CONTRAT

POS-GRADUAC A
EAD

"0 DE PRESTACAQ DE SERVICOS EDUCACIONAIS NA MODALIDADE DE ENSINO

A DISTAN

ICIA, COM CLAUSULA DE INSTITUICAO DE ARBITRAGEM, EM QUE, CASO O

CONTRA1

'ANTE, FACULTATIVAMENTE, CONCORDE COM A SUA INSTITUICAQ, HAVERA

DECLARA

Pelo present

De um lado
limitada, coi
Campina Gr
UNAMA, ins
287, bairro U
pelo Profess
doravante dc

Por outro lag
no anverso
denominado
DE_MATRI(

»

CAO EXPRESSA DE SUA ANUENCIA.

e Instrumento Particular:
INSTITUTO CAMPINENSE DE ENSINO SUPERIOR LTDA, sociedade empresaria

n sede na Rua Vice-Prefeito Antdnio de Carvalho Sousa, n® 295, Esta¢io Velha,
ande/PB, CEP 58.410-050, mantenedora da UNIVERSIDADE DA AMAZONIA -
crita no CNPJ/MF n? 05.933.016/0006-85, com sede na Avenida Alcindo Cacela, n¢
Imarizal, cidade de Belém, Estado do Para, CEP 66.060-000, neste ato representada

br ADRIANO LISBOA DE AZEVEDO, residente e domiciliado na cidade do Recife/PE,

rnominada CONTRATADA: e

lo (ALUNO, PAI DO ALUNO OU RESPONSAVEL LEGAL), devidamente qualificado

da ultima folha deste Contrato ou nos termos da adesio on-line, doravante
CONTRATANTE, o qual teve seu REQUERIMENTO DE ADESAQ AO CONTRATO

ULA devidamente DEFERIDO, sendo o mesmo, parte integrante do presente

CONTRATO

tem entre si, justa e contratada a PRESTAGAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS NA

MODALIDADE DE ENSINO A DISTANCIA (EAD), regida pelas clausulas do presente
instrumento
CONSIDERANDO que:

a) O CONTRATANTE requereu e teve deferido o pedido de matricula do Aluno (que é o

propy
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educa
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cbset

b)

Ambas as pa
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ANUENCIA,
adiante esta
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io CONTRATANTE, FILHO (A) ou DEPENDENTE seu, ou pessoa sobre a qual ele é

nsavel) necessitando serem regulamentados os termos da prestacao dos servicos

cionais na modalidade de ensino a distancia ofertados pela CONTRATADA;

NTRATANTE tem o interesse em pactuar com a CONTRATADA a prestacao dos

os objeto deste Contrato, com o que concorda a CONTRATADA, desde que
adas as clausulas adiante estabelecidas.

rtes, resolvem, mutuamente, firmar o presente CONTRATO DE PRESTAC[\O DE

DUCACIONAIS NA MODALIDADE DE ENSINO A DISTANCIA, COM CLAUSULA DE
O DE ARBITRAGEM, EM QUE, CASO O CONTRATANTE, FACULTATIVAMENTE,

COM A SUA INSTITUICAO, HAVERA DECLARACAO EXPRESSA DE SUA

sendo o Contrato regido pela legislagdo aplicavel e pelas clausulas e condigdes
helecidas:

LAQ - O presente Contrato é celebrado sob a égide dos artigos 19, inciso 1V; 5¢, inciso
0 [V; 206, incisos 1 e Il e 209, todos da Constituicio Federal; artigos 205, 389, 476
Ydigo Civil Brasileiro; da Lei 8.078/90 (CDC), Lei 8.880/94, Lei 9.069/95, Lei
394/96 (LDB) e Lei 9.870/99, e demais normas legais, mediante clausulas ¢

eguir especificadas e a cujo cumprimento se obrigam mutuamente.




22.,- OBIETO

ensino a dist
pela INSTIT
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O objeto deste contrato é a prestagdo de servigos educacionais na modalidade de
4ncia, a serem prestados pela UNIVERSIDADE DA AMAZONIA - UNAMA, mantida
UTO CAMPINENSE DE ENSINO SUPERIOR LTDA (CONTRATADA), ¢ demais
CREDENCIADAS, a0 CONTRATANTE (ALUNO), referentes aos cursos ofertados pela

CONTRATA
Regulament
exposto na S
credenciado
aderindo int
deste contra

DA, em conformidade com a legislacdo aplicavel, com este contrato, com o
b de Pos-Graduagao e com o Regimento Geral da CONTRATADA, que se encontra
ecretaria da Unidade / Central de Relacionamento com o Aluno - CRA, nos polos
5 ¢ na internet, comprometendo-se as partes a cumpri-lo em todos os termos,
egralmente ao termo de compromisso arbitral firmado entre as partes, que faz parte
to.

3o.- Declara
informagdes
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o Regir
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e Regu
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2,- Declara
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CONTRATA]

expressamente o CONTRATANTE ter conhecimento dos seguintes documentos e
que se encontram disponiveis na Pagina da CONTRATADA na Rede Mundial de
'es (Internet), no seguinte endereco eletronico http://www.unama.br/, obrigando-
obedecé-los fielmente:

nento Geral da IES

lamento de Pos-Graduacio

) — Manual Informativo Do Docente E Discente
lamento/Cartilha Financeira

to Pedagégico do Curso

30 de Etica

lamentos

rias

ainda, ter ciéncia de que o curriculo do curgg, calendario escolar, critérios de
gistros de faltas, notas e demais procedimentgs operacignais pertinentes ao curso,
liveis na REGIMENTO GERAL DA IES, acessivel/np site da In¥gituicio CONTRATADA,
ido todas as clausulas
samente.

VTE -

CONTRATADA -

52.- DA ADES

AOQ "ONLINE” A ESTE CONTRATO VIA INTERNET - ALUNOS NOVATOS: AS PARTES CONTRATANTES

RECONHECEM

A LEGITIMIDADE E VALIDADE DESTE CONTRATO, PELA SUA ADESAG VIA INTERNET., A ADESAQ

REALIZAR-SE~

A DO SEGUINTE MODO: A} PREENCHIMENTO VIA INTERNET POR MEIQ DE ACESSO ON-LINE NO SITE

DO PROCESSO §

SELETIVO; B) APROVACAQ NO PROCESSO SELETIVO DE ACORDO COM 0S CRITERIOS ESTABELECIDOS

FARA CADA FO

RMA DE INGRESSO, CONFORME EDITAL, SENDO CONSIDERADO PLENO E EFICAZ APOS SEU ACEITE ON-

LINE: EC) PAG

AMENTO DO BOLETO REPRESENTANDO A PRIMEIRA PARCELA DA MENSALIDADE, A QUAL CONFIGURA

AMATRICULA

ADIANTAMENTO BE MATRICULA).

2,- DA ADE
carater pres
Central de B
conforme Ec

SAQ PRESENCIAL - Em casos excepcionais, a adesiio ao contrato sers realizada em
encial, mediante comparecimento do CONTRATANTE 3 Secretaria da Unidade /
Xelacionamento com o Aluno - CRA, para entrega da documentagio obrigatoria
ital e/ou regulamentos e assinatura do contrato.

S
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72.- O PRAZO
FORMAIS DE St
PAGAMENTO D
SELETIVO OU
QUALQUER 0B
CONTRATA

CONTRATAI

NTE, NAC PRODUZINDO POIS, QUALQUER EFEITO, SENDO TIDO COMO INEXISTENTE.

VTE -

DE VIGENCIA DO PRESENTE CONTRATO ESTA CONDICIONADO A0 ATENDIMENTO DOS ASPECTOS
A CONSTITUICAQ, FICANDO SUBORDINADG A APROVACAQ DO ALUNO NO PROCESSO SELETIVO E AQ
0 VALOR DA MATRICULA, DE MODO QUE, SE 0 ALUNO NAC VIER A SER APROVADO NO PROCESSO
CONTRATANTE NAO EFETUE 0 PAGAMENTO DA MATRICULA, A PRESENTE AVENCA NAO CRIA
RIGACAO PARA A CONTRATADA, NEM GERA, SEQUER, EXPECTATIVA DE DIREITO PARA O

CONTRATADA -

2.- FORMAS

DE INGRESSO NA INSTITUICAQ -~ O INGRESSO NA INSTITUICAO CONTRATADA PODERA SER

REALIZADO AT
NO SITE DA |
DOCUMENTAG/

92.- 0 CON1
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informado
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disciplinas,
cursadas pe|
de solicitag
com o Aluno

9.1.-
reposi¢ao
direito a
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102.- Do ¢

~

d

RAVES DAS MODALIDADES DESCRITAS NO SITE DO PROCESSO SELETIVQ, DISPONIVEL PREVIAMENTE

NSTITUICAO, DEVENDO 0 CONTRATANTE SEGUIR 0 PROCESSO, REGRAS I APRESENTAR A
\O ESPECIFICA, EM ACORDO COM A FORMA DE INGRESSO SELECIONADA.

RATANTE declara expressamente neste ato que, na hipétese de contratar os
s 0 inicio da turma, tem pleno conhecimento e foi prévia e devidamente
pela CONTRATADA, que as disciplinas serdo ofertadas de acordo com a
o do calendario escolar em vigor para o curso selecionado. As demais
que ja tenham sido encerradas quando do ingresso do aluno, poderdo ser
lo aluno através do processo de reposicdo de disciplinas, mediante a realizacio

10 via requerimento junto a Secretaria da Unidade / Central de Relacionamento

- CRA.

O CONTRATANTE declara estar ciente que ndo fara jus a qualquer tipo de
e aulas especiais referentes aos eventos ja decorridos, bem como nio terd
1alquer tipo de indenizagdo, descontos, beneficios e/ou qualquer tipo de
1to de danos.

ALENDARIO ESCOLAR E DA CARGA HORARIA - E de inteira responsabilidade da

CONTRATA
a distancia
professores,
alunos, a ma
outras provi
tempo, infor

112.- ACON
e designar I¢
ser na sede
administrati
discricionari
c)celebrar ¢
praticas; d)
dia da sema
atender a €
académico;
ALUNQ); gh
pertinentes

122.- ACON
(AVA]) atrav
Contrato,ac

DA o planejamento e a prestagdo dos servi¢os educacionais na modalidade de ensino
0 que concerne a fixagdo do calendario escolar, e da carga horaria, designacio dos
aulas e provas, especialmente em relagéo a avaliacdo e ao rendimento escolar dos
triz curricular, a modalidade de ensino e a orientagdo didatico-pedagogica, além de
déncias que as atividades docentes exigirem e que poderdo ser alteradas a qualquer
mando ao CONTRATANTE, através de qualquer meio de divulgacio.

TRATADA esta expressamente autorizada por forca deste Contrato a: a)selecionar
pcajs onde serdo ministradas as aulas tedricas e praticas, presenciais, que poderio
da CONTRATADA, onde ela usualmente realiza suas atividades académicas e
vas, ou em outros locais distintos; b)substituir a qualquer tempo e
amente, conforme sua autonomia administrativa, professores e funcionarios;
mvénios com quaisquer outras institui¢des para a realizacdo de aulas tedricas ¢
alterar a qualquer tempo, o calendério académico; e)ministrar aulas em qualquer
1a; inclusive aos sabados, ou quaisquer outros dias que se facam necessarios para
xigéncia do Ministério da Educagdo para fins de cumprimento do calendario
f)divulgar as notas dos discentes (por meio fisico ou eletrénico, no PORTAL DO
rormatizar regras de funcionamento de laboratérios; h) realizar quaisquer acdes
a0 desenvolvimento do seu objeto social, ainda que niio previstos neste Contrato.

TRATADA devera disponibilizar: a) acesso ao ambiente virtual de aprendizagem
és de login e senha, apés confirmagio do pagamento da primeira parcela deste
ada semestre pelo CONTRATANTE; b) material didatico através do ambiente virtual
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de aprendiz

disciplinas; ¢
curso atravt

comunicaca

academicam

educacdo g

curso; g) sul
funciondarios
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agem (AVA); ) apresentar conforme calenddrio académico as aulas virtuais das
1) disponibilizar o servigo de tutorial, que orientara a aprendizagem, a duracao do
s do ambiente virtual de aprendizagem (AVA), de e-mails, e outros meios de
on linepara esclarecimento de duvidas; e} coordenar administrativamente ¢
ente os cursos, zelando pela sua qualidade e pelo cumprimento das metodologias de
distancia; f} informar ao CONTRATANTE, asatividades programadas para o
pstituir a qualquer tempo e de acordo com sua autonomia, professores ¢
administrativos; h} celebrar convénios com quaisquer outras institui¢des para a

realizacdo |de aulas teoricas e praticas;i}alterar a qualquer tempo, o calendario
académico; J} divulgar as notas dos discentes (PORTAL DO ALUNO).
12.1%- O CONTRATANTE declara estar ciente que a obtencdo da via fisica de quaisquer

materiais di
ALUNO, sen

132.-Como
CONTRATA
do curso e
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{depésito e
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AVA, com na

13.1.
por nota absz
Curso, ou en;
mesmo terj
mediante re
(CRA). 0 CO
requerimen

142.- 0 CON
a realizacdo
(IES)). Nos ¢
apresentar
Graduacao
professores

152,- O CON
disciplinas
presencial, ¢

daticos sera mediante solicitagdo em icone especifico, disponivel no PORTAL DO
do de sua responsabilidade os custos com a postagem/frete do material obtido.

objetivo de assegurar o grau de exceléncia do curso, objeto do presente contrato, o
NTE (ALUNOJ declara estar ciente dos requisitos exigidos para a regular conclusio
q obtencdo do grau académico de Especialista, no tocante ao APROVEITAMENTO
) (média minima de 7,0 (sete) em cada disciplina) @ PRODUCAO CIENTIFICA
defesa do trabalho de conclusdo de curso (TCC) de acordo com requisitos dispostos
edagogico do curso dentro de 90 (noventa) dias apos a finalizacio da disciplina no
ta de avaliacdo minima de 7,0 (sete)}).

- Em caso de reprovagdo por ndo realizagdo das atividades académicas no AVA, ou
1ixo da Média, o aluno poderd refazer a disciplina em uma proxima turma do mesmo
1 outro curso caso exista a disciplina com mesmo contetido programatico. Todavia, o

que pagar os valores cobrados pela IES para a prestacio desse novo servico,
querimento formal na Secretaria da IES/ Central de Relacionamento com o Alunos
INTRATANTE tem ciéncia que para cursar o médulo novamente devera estar com o
to devidamente preenchido, pago e deferido. '

TRATANTE tem ciéncia que, para a avaliagio pedagdgica do Aluno, faz-se necessaria
de avalia¢des (conforme Regimento Geral da INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR
rfas0s em que o aluno ndo realize essas avaliacoes, oferecidas dentro do curso, e nio
ustificativas em tempo habil, tempo esse, que é definido no Regulamento de Pas-
da CONTRATADA, o mesmo ndo podera ofertar reclamacgdes em desfavor dos
ou da CONTRATADA.

NTRATANTE declara estar ciente que, nos cursos cuja matriz curricular contenha
com carga hordria pratica, estas serdo, obrigatoriamente, realizadas de forma
ronforme previsdo no calendério previamente divulgado.

162 A CONTRATADA possui autonomia para ministrar aulas gravadas, tele presenciais e
atividades |académicas ou parte delas em horarios diferentes daqueles previamente

estabelecid
deem ensej
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Os para o curso no qual o CONTRATANTE se matriculou, sem que tais fatos
0 a qualquer tipo de indenizacdo, descontos, beneficios e/ou qualquer tipo de
1to de danos, sejam eles de que natureza forem.

esma forma, por motivos de natureza operacional e académica, poderd a
\DA fixar as datas e hordrios de provas em dias e horarios nio necessariamente
s com as datas e horarios dos servigos educacionais prestados, sem que tal fato
VTRATANTE, direito de pleitear ou receber qualquer tipo de indenizacio,

beneficios e/ou qualquer tipo de ressarcimento de danos, sejam eles de que
rem,

2a - se 0 CONTRATANTE a: a) possuir equipamentos e softwares, seguindo os
Hnimos mencionados no site da CONTRATADA, com acesso 3 internet e ter um o-
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mail e telef
Coordenacad
dados cada
confidencial
esta pessoal
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conscienten
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comerciais;
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192.- ACON1
ou por proble
rede interna
aprendizaget
dos servigos ¢
acesso, falhas
impecam a pi
Civil Brasileir
20%2,- Em ne
- previstas pa
cursado, an
aproveitame

212.- Em cas
proxima tury

one para permanente contato; b) responder, no prazo estabelecido pela
» do curso da CONTRATADA, a todas as mensagens recebidas; ¢} manter scus
strais atualizados e com informagdes veridicas, bem como zclar pela
idade de sua senha e login, de forma a ndo permitir compartilhamento sendo
e intransferivel; d) nido reproduzir, sob qualquer forma o material do curso,
responder, civil, criminal e administrativamente, perante a CONTRATADA ¢
os termos da Lei n® 9.609, de 19 de fevereiro de 1998, por violacio da
» intelectual, devendo o uso deste ser feito exclusivamente em dmbito privado
ATANTE; e} seguir os padroes de conduta estabelecidos e vigentes na Internet,
de: (I) violar a privacidade de outros usudrios; (II} permitir que outras pessoas
acesso ao ambiente de aprendizagem; (111} utilizar qualquer técnica de invasio
iole a seguranca do ambiente de aprendizagem e de sites relacionados; (1V) agir
rente para destruir arquivos ou programas do ambiente de aprendizagem e de
nados; (V) utilizar os nomes e e-mails dos participantes do curso para lins
(VI} enviar mensagens que possam ser consideradas obscenas ¢ fora dos
os e de bons costumes.

"RATADA nio se responsabiliza por quaisquer problemas téenicos de acesso a Internet
emas de desempenho do provedor da CONTRATANTE, bem como de configuracdes da
que, eventualmente, precisem de configuragdo especial para o acesso ao ambiente de
1 da CONTRATADA. Também, a CONTRATADA nio se responsabiliza pela interrupgio
2m casos de falta de fornecimento de energia elétrica para o sistema de seu provedor de
s nos sistemas de transmissdo de acesso a Internet ou de qualquer agio de terceiros que
restacdo de servigo resultante de caso fortuito ou de for¢a maior relacionados no Codigo
0.

1thuma hipotese sera admitido que o Aluno deixe de cursar alguma das disciplinas
ra a grade curricular, de qualquer dos cursos, salvo na hipdtese em que este tenha
teriormente, a referida disciplina, e venha a ser dispensado da mesma, por
nto da disciplina, a exclusivo critério da CONTRATADA.

o de reprovagao por qualquer motivo, o Aluno podera refazer a disciplina em uma
na da mesma disciplina, se possivel, dentro do mesmo curso, fazendo-se necessario

requeriment
do valor des
com a dispol
referente a ¢

222.- A ofert
de gerar nc
deliberada p
e regulamen

232.- O CON
CONHECIMENT]
SECRETARIAF
242,- 0 CON]
da CONTRA

o formal na central de relacionamento com o aluno (“CRA") mediante o pagamento
crito no ANEXO II, cujo deferimento ficard a critério da CONTRATADA, de acordo
ribilidade de vaga, devendo pagar, além do valor da mensalidade contratual, o valor
ada disciplina extra cursada.

a de disciplina de carater especial - D.C.E., curso de férias e similares, com finalidade
va oportunidade de integralizacdo de disciplinas a alunos reprovados, sera
ela CONTRATADA mediante aval académico pedagégico e de seu Regimento Geral
to especifico.

NTRATANTE D0S CURSOS DE SAUDE DA CONTRATADA, DECLARA NESTE ATO QUE TEM
0 DE QUE PODERA TER AULAS PRATICAS EM QUALQUER HOSPITAL CONVENIADO OU INDICADO PELA
EDERAL, ESTADUAL OU MUNICIPAL DE SAUDE, A CRITERIO DA CONTRATADA.

FRATANTE tem ciéncia e concorda expressamente que 0 acesso a0 acervo dos livros
TADA sera mediante cadastro prévio junto a Biblioteca da unidade e que os livros

de consulta

consultas no
pagamento ¢

252-Osreq
Relacioname
presencialm

ey

ou acervo de reserva ndo podem ser retirados e servem exclusivamente para
local. Em caso de descumprimento do presente, fica 0 CONTRATANTE obrigado ao

e tima multa didria na forma do ANEXO 11 deste instrumento.

uerimentos do CONTRATANTE deverdo ser formalizados na Secretaria/ Central de

nto com o Aluno - CRA, através dos canais de atendimento da Instituicio, seja

ente (Atendimento Presencial) ou virtual (Portal do Aluno, Chat ou Telefonia),

PSS
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registrando
conforme or
especificos 3
ALGUMA SO

6
em sistema proprio de solicitacio académica, financeira ou de documentos,
ientacdo constante no site http://cra.sereducacional.com/, indicando os canais
serem utilizados para cada tipo de solicitacio. NAQO SERAO ACEITAS DE FORMA
LICITACOES TACITAS, VERBAIS OU POR FORMULARIOS DISTINTOS DAQUELES

EXIGIDOS F

ORMALMENTE PELA CONTRATADA.

26%.-0Onaog
ACeSSo A0S C(
pagamento

CONTRATAI

ap6s o inicio ¢

279~ 0 CON
CONTRATO, Q
ACEITANDO-AS

282 A CONT
fnstituicao ¢
consentime;

29, - VALOR

omparecimento do CONTRATANTE aos atos académicos contratados, bem como o ndo
ntetidos disponibilizados pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, nio o eximirdo do
das parcelas, tendo em vista a disponibilidade do servico colocado a disposicao pela
DA. Da mesma forma, quando o CONTRATANTE contratar os servicos da CONTRATADA,
1o curso, ndo fara jus a nenhum tipo de desconto ou reducio do valor total cobrado.

TRATANTE DECLARA QUE TEVE CONHECIMENTO PREVIO DAS CONDICOES FINANCEIRAS DESTE
JI FOI EXPOSTO NOS QUADROS DE AVISO DA CONTRATADA 0U NA INTERNET, CONIECENDO E
5 TODAS DE FORMA LIVRE E ESPONTANEA.

'RATADA podera ceder no todo ou em parte o crédito advindo deste Contrato para
u Agente Financeiro, com o que 0 CONTRATANTE desde ja manifesta o scu pleno
nto.

DO CURSO, FORMA DE PAGAMENTO E BONUS PARA QUITACAG EM VENCIMENTOS DIVERSOS - ()

pagamento
escolar, con
matricula e
04 {quatro
pagamento,
presente cd

302, Os SERV
CONFORME A
LIBERALIDADE
DESCRITAS NQ
CONFORMEO 1

31%.- OsVAL
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322.- 0 forn
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332.- A falta
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342.- Caso h
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secretaria 4
mensalidade
valores dife:
instrumento

352.- Do pAf

do valor dos servicos educacionais ora contratados, correspondente ao calendario
tpreende o valor total do curso, tendo que ser paga a primeira parcela no ato da
» saldo devera ser pago de uma Gnica vez ou em parcelas mensais e sucessivas, sob
) formas alternativas, em valores diferenciados, conforme a data do scu
nas formas estabelecidas na Tabela constante do ANEXO |, parte integrante do
ntrato.

1COS ORA CONTRATADOS TEM PRECOS DIFERENCIADOS EM 4 (QUATRO) FORMAS ALTERNATIVAS,
DATA DE REALIZAGAO DO PAGAMENTO. A CONTRATADA EXPRESSA QUE, POR MERA
DELA, 0 CONTRATANTE PODE OPTAR POR UMA DAS 4 (QUATRO) DATAS DE PAGAMENTO
BOLETO, CIENTE DE QUE, PARA CADA UMA, EXISTE UM VALOR DE PARCELA CORRESPONDENTE,
TEM 299 E0 ANEXO I DESTE CONTRATO.

DRES PAGOS A TITULO DE MENSALIDADE DESTE CONTRATO REFEREM-SE, EXCLUSIVAMENTE, A
SERVICOS DA CARGA HORARIA CONSTANTE DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO.

ecimento dos boletos para pagamento das mensalidades acontece periodicamente,

1da més, para o més subsequente, estando sempre disponivel no Portal do Aluno, na
ro.

de fernecimento de boleto ou aviso de cobranga pela CONTRATADA nio justifica a
adiamento do pagamento da parcela no seu vencimento, ficando acordado que
rigagdo do CONTRATANTE retirar o boleto para pagamento disponivel previamente

lo Aluno ¢ que este procedimento deve ser realizado pelo CONTRATANTE
temente de aviso da CONTRATADA.

aja indisponibilidade do boleto no Portal do Aluno, fica o CONTRATANTE ciente da
ade de registro formal da solicitacdo do boleto, via requerimento eletrdnico na
cadémica/Central de Relacionamento com o Aluno - CRA, sendo devida a
> nos valores vigentes, para a data do pagamento, visto existirem 4 (quatro) datas e
entes para cada mensalidade, obedecidos também os demais critérios fixados neste
para atrasos e/ou inadimpléncias.

:AMENTO DO BOLETOQ EXCLUSIVAMENTE EM AGENCIA BANCARIA OFICIAL - O pagamento dos

valores cons
em AGENCI
vedado o pag

oy
£

tantes no ANEXO I, parte integrante deste Contrato, somente podera ser efetuado
A BANCARIA OFICIAL, através de boleto bancario emitido para este fim, sendo

Jamento por quaisquer outros meios ou de qualquer outra forma, tais como depasito

6




em conta ¢
transferénci
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portanto, a |

362.- Do NA

orrente, depdsito efetuado pela Internet, deposito efetuado através de DOC -
a eletrdnica, efetuado através de caixa automatico e similar, sob pena de ndo ser
Ao ao CONTRATANTE, que serd tratado como inadimplente, sendo obrigado,
nagar novamente, isso a luz do contido no art. 308, do Cédigo Civil Brasileiro.

O PAGAMENTO EM CORRESPONDENTE BANCARIO - AS PARTES ACORDAM QUE NAQO PODERA

HAVER PAGA

MENTOS DAS PARCELAS DESTE CONTRATO EM CORRESPONDENTES BANCARIOS, TAIS COMO:

SERVICEPA

G, MULT BANK, LEMON BANK, BANCO MATRIZ, BEM COMO EM FARMAGCIAS, REDES DE

SUPERMERCA

DOS E SIMILARES; HAIA VISTA O GRANDE NUMERO DE PARCELAS PAGAS NESSES LOCAIS QUE NAD SAQ

IDENTIFICADO

S PELA CONTRATADA, GERANDO TRANSTORNOS E CONSTRANGIMENTOS PARA AS PARTES. [F1CA,

AINDA, EXPRE
OU FUNCIONA

372.-

de pagamen|
unicas hipé

mensalidade

matricula te

382,- INADID

0 CC
responsabili

SSAMENTE VEDADO O PAGAMENTO DE QUALQUER DAS PARCELAS DAS MENSALIDADES A PREPOSTOS
R10S DA CONTRATADA, RESSALVADO 0 DISPOSTO NO ITEM 282 E 38¢.

DNTRATANTE e seu responsdvel legal/financeiro assumem, solidariamente, a
dade pelo pagamento de todo o valor da obrigacao, fracionada de acordo com o plano
to do curso, ainda que ndo venha a acessar o contetido das aulas a ele disponibilizadas. As
feses em que o CONTRATANTE estard dispensado de realizar o pagamento das
»$s a vencer, sera quando o mesmo realizar expressamente o CANCELAMENTO da
npestivamente, conforme Regimento Geral da IE.

MPLEMENTO ~ Ndo procedendo o CONTRATANTE com a quitacdo de seus encargos

educacional

de prestagac

com 0s acr
concordanc
vencimento

392,- Haven
monetariann]
similar e leg

penal mora
sua liquidag
sobre o valg
do Codigo d

402.- O COT

S nos respectivos vencimentos, ficaa CONTRATADA autorizada a emitir duplicatas
o de servigos, de acordo com os valores devidos, no valor total das parcelas em atraso,
:scimos legais e ora pactuados, valendo a assinatura do presente Contrato como
a com aquelas, e para todos os efeitos legais, encaminhando apés 30 (trinta) dias do
ao Departamento Juridico para efetivagio da cobranca.

do necessidade de cobranga extrajudicial, o valor da(s) parcela(s) sera atualizado
ente, com a aplicagdo da variagdo do IGP-M, ou na auséncia deste, por outro indice
salmente previsto, acrescido de multa de 2% (dois por cento), a titulo de clausula
toria, além de juros de 1% (um por cento) ac més, desde a data do vencimento até
1do, bem como honorarios advocaticios correspondentes a 20% (vinte por cento)
1 da divida, nos termos do novo Cédigo Civil, do Codigo de Defesa do Consumidor,
e Processo Civil, da Lei 8.906/94 e demais normais legais em vigor.

NTRATANTE, NESTE ATQ, FICA CIENTE E CONCORDA EXPRESSAMENTE, QUE EM CASO DE

INADIMPLEN(

[JA, PERDERA TODO E QUALQUER DESCONTO DE QUE SEJA EVENTUALMENTE BENEFICIARIO.

412- DA NE
CONTRATA
constituidos
através de a
pagamento
na base de 2

GATIVACAO EM SPC E/oU SERASA E DAS COBRANCAS - Em caso de inadimplemento, a

DA poderé ainda: A) NEGATIVAR o devedor em cadastro ou servicos legalmente
> ¢ destinados a protegdo de tal cobran¢a; B) Promover a cobranca extrajudicial
dvogados ou de empresas especializadas, sendo o CONTRATANTE responsavel pelo
de todas as despesas decorrentes de tal cobranga, inclusive honorarios advocaticios
0%/{vinte por cento) sobre o valor da divida; C) Promover a cobranca judicial, arcando

o CONTRAT
valor da div

"ANTE com honorarios advocaticios correspondentes a 20% {vinte porcento) sobre o
ida, valendo o presente Contrato como titulo executivo extrajudicial, nos termos do

art. 784, 111,
liquido, cert
independen

do CPC (Lei n® 13.105/2015), reconhecendo, as partes, desde ja, este titulo, como
0 e exigivel, ou, ainda, qualquer tipo de cobranca previsto na legislagdo brasileira,
temente de prévia notificagdo, podendo tais providéncias serem tomadas isolada,

gradativa oy cumulativamente.

422~ DA EX

CLUSAQ DOS VALORES CONTRATUAIS - Ficam, desta forma, EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DO

VALOR ORA C

pela CONTRATADA e usufruidos pelo discente, os quais serao fixados para tod

- vigéncia do
valores, con

ONTRATADO, aqueles valores referentes a outros servicos ou prestacoes fornecidas

: 0 0 prazo de
Contrato, sendo divulgados neste ato para o CONTRATANTE, que fica ciente de scus

forme disposto no ANEXO 11 ao presente Contrato.
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43°.- TaxAs INTERNAS - Reserva-se a CONTRATADA o direito de cobrar pelo fornecimento de

quaisquer se
Contrato, e ¢
quadros de a
SUPERIOR({]

442.- O CON]
Portal do Alu
disponibiliza
452,- Serdo
apresentagoe
entregues na

rvigos e ou documentos, de acordo com a tabela constante do ANEXO II deste
»m caso de omissdo na presente tabela, de acordo com as tabela§ afixadas nos
visos da CONTRATADA, distribuidos nos corredores da INSTITUICAO DE ENSINO
ES).

TRATANTE declara estar ciente de que a CONTRATADA disponibiliza, através do

no, declaragdes diversas e historico escolar, com codigo de autenticidade, niio sendo
dos servigos de postagem dos documentos eventualmente solicitados.

isentos de pagamento de valores os processos de analise administrativa e as
2s de Aproveitamento de Disciplinas, quando os programas das disciplinas forem
CRA, no ato do ingresso do Aluno na INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR (1ES). Os

programas ¢

administratis
(IES), o que ¢

ANEXO Il de
462.- O CON

aulas pratica

moldes, resi:
como livros,

CONTRATAI

de inteira res

ue forem entregues apds a matricula do aluno, estdo sujeitos a todo o processo
r0 de andlise por parte do corpo docente da INSTITUICAOQ DE ENSINO SUPERIOR
wcarretara a cobranga por tais servicos prestados, conforme a tabela descrita como
ste Contrato. Ou seja, sera cobrado por pacote de disciplinas entregues.

TRATANTE esta ciente e concorda expressamente que todos os materiais para as
s, a exemplo de Juvas, seringas, kit’s de odontologia, alicates, materiais cirirgicos,
has, ete., e/ou indicados e solicitados pelos docentes para estudos curriculares, tais
copias de textos (ressalvados os que fazem parte do acervo da biblioteca da
DA), batas para uso em laboratorios, etc., ndo estio incluidos neste contrato e sio
sponsabilidade do CONTRATANTE, e por ele deve ser adquirido e utilizados nessas

atividades.

47°.- DA AQUISICAO DE EQUIPAMENTO DE PROTECAQ - Os equipamentos de proteciio individual ¢
assemelhadgs, quando necessérios as atividades académicas, devidamente recomendados pelos
professores responsaveis, deverao ser adquiridos pelo CONTRATANTE, sem nenhum 6nus para
a CONTRATADA.

482,- Do use OBRIGATORIO DE EQUIPAMENTO DE PROTECAQ - Quando necessario, por se tratar de
Curso de Pos-Graduagdo - EAD, os Alunos que sao matriculados em cursos que necessitam de
equipamentos de protegdo, e outros, para participarem das aulas, e em especial, 0s cursos dos

nicleos de Sq
sem 0s equ
equipament

492 - OBTENG

aude e de Gastronomia da CONTRATADA, ndo poderio ter acesso aos laboratorios
pamentos adequados de protecdo, tais como: roupas adequadas, bata, luvas,
s de protegdo individual, sapatos fechados e outros que sejam necessarios.

AQ DE INSUMOS E MATERIAIS PARA PRATICAS ACADEMICAS - O CONTRATANTE tem ciéncia

e concorda e
de alimmentos
ENTRE OUT

uma taxa, pa
502.- DA _Ri

xpressamente que todos os insumos e materiais de uso pessoal do Aluno, a exemplo
para os cursos na area de gastronomia, e luvas para os cursos na area de satde,
ROS, serdo adquiridos diretamente pelo Aluno (CONTRATANTE) ou por meio de
ga a INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR (IES).

ESPONSABILIDADE OBIETIVA DO CONTRATANTE(E DO ALUNO) QUANTO AO USO DOS

EQUIPAMENT(

S DE PROTECAQ - O CONTRATANTE (e 0 Aluno) assume(m) inteira responsabilidade

por danos
CONTRATAI
recomendac

administrati
individual ou
tipo de provi

ainda que es
512.-

DA DF

que venha(m) a sofrer ou causar fora ou dentro do estabelecimento da
DA, em razdo das seguintes situacdes: a} Inobservancia de normas de seguranca, das
bes, instrugbes e alertas de professores, instrutores e funcionarios técnicos-
vos, ou pela ndo utilizacdo e/ou utilizagdo inadequada de equipamentos de prote¢ao

assemelhados, quando no exercicio de atividades académicas que demandarem tal

déncia; b} Quando da utiliza¢iio de equipamentos e instalactes da CONTRATADA,
ta tenha liberado os equipamentos e instalacoes.

CONTRATAI

natureza, fe

:VOLUCAG DE VALORES E DAS INFORMACOES NECESSARIAS - Concorda ¢ aceita o
NTE que em caso de requerimento solicitando devolugdo de valores de qualquer
tos em requerimentos proprios perante a Secretaria Académica/Central de

8




Relacioname
o CONTRAT

titularidade

se fard no py

522,- Para
requerimen

CRA, neste s

especifico d
valor, cient

CONTRATA

salario.

52.1

CONTRATA
conta de te
completos d

532,.- RESCIS

deste Contr

quantidade
do aluno ps
parte do C(

sendo devi
pela CONT
no art. 524
no presente
qualquer ds
de cancelan
e no Regim
disponibiliz
acordo enty
prevista no
seu desligai

53.1
preventivo
evidéncias
sem validad
ao que disp
devidos pel

549.- A priny
de acordo ¢
aluno, nédo ¢
do CONTR,
concretizag
distincia de

55¢-Seor
procedime

9

shto com o Aluno - CRA, e desde que aprovado expressamente pela CONTRATADA,
[ANTE deve informar no proprio requerimento, niimero de conta bancaria, cuja
deve ser a do responsavel financeiro, para recebimento dos valores deferidos, o que
-azo determinado no ato da resposta da solicitagdo realizada.

h devolucdo do valor previsto no item 512, 0 CONTRATANTE devera formular
to eletrdnico na Secretaria Académica / Central de Relacionamento com o Aluno -
sentido, com preenchimento e assinatura, com reconhecimento de firma, de termo
sponibilizado pela CONTRATADA, indicando a conta em que deve ser creditado tal
e de que a referida conta deve ser de titularidade do responsavel financeiro
NTE, na modalidade corrente ou poupanga, sendo vedado o reembolso em conta-

- Em casos excepcionais, se a conta fornecida tiver titularidade de terceiros, o
NTE devera preencher e assinar o “termo de autorizacdo para crédito em
arceiros”, devendo ainda, obrigatoriamente, reconhecer firma e indicar os dados
o beneficiario.

A0 - A prestacao de servigos educacionais na modalidade de ensino a distancia objeto
ato, podera ser rescindida: a)} quando no inicio das aulas da turma nio houver a
minima de alunos estabelecida, facultado a CONTRATADA o remanejamento
ara outro curso; b) pela CONTRATADA, por pratica de atos de indisciplina por
JNTRATANTE ou outros atos previstos do Regimento Geral da CONTRATADA,
das as mensalidades até a data do efetivo desligamento do CONTRATANTE; ¢)
RATADA, na hipotese de inadimpléncia do CONTRATANTE, com fundamento
1 Lei 9.870, de 23 de novembro de 1.999; d) pela CONTRATADA, imediatamente,
> contrato, independente de aviso ou notificagio, em caso de descumprimento de
1s clausulas constantes do presente contrato, pelo CONTRATANTE; e) em virtude
rento da matricula, transferéncia de instituigio, conforme estipulado neste contrato
ento Geral da CONTRATADA, os quais compdem este instrumento ¢ encontram-se
ado na Secretaria Académica/Central de Relacionamento com o Aluno - CRA; f) por
e as partes; g) pela CONTRATADA por infracio disciplinar do CONTRATANTE,
Codigo de Etica, que justifique, nos termos deste contrato, e da legislacdo pertinente,
nento do estabelecimento de ensino.

- O presente Contrato poderd ainda ser resolvido na hipdtese de cancelamento
da matricula da CONTRATADA, caso sejam constatadas pela CONTRATADA,
de incongruéncias na documentacdo apresentada pela CONTRATANTE, tornando
e os estudos realizados, em fungio do processo utilizado estar em desconformidade
oe a Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, sem prejuizo da cobranca de valores
0 desenvolvimento das atividades e aplica¢do das demais disposices contratuais.

neira parcela do curso devera ser paga no ato da matricula, sendo fixa ¢ invariavel,
m cada curso, independentemente do ndmero de disciplinas a serem cursadas pelo
abendo devolugdo da mesma, no todo ou parte, na hipétese de desisténcia por parte
ATANTE, sendo imprescindivel o seu pagamento para assinatura, celebracio e
A0 do contrato de prestacdo de servigos educacionais na modalidade de ensino 2
poés-graduacio.

equerimento de desisténcia for formulado apés o inicio das aulas, respeitando os
ntos previstos nas cldusulas anteriores, o valor da matricula e as parcelas

e

Y



pagas nao s

10
erao restituiveis, sendo devido, ainda, o pagamento de todas as parcelas devidas

com vencime

enito até o més da data do requerimento.

562.- Na hip
qual forma

pagamento (¢
seus respect

contratual.

57¢.-Estao
qualquer be
estara obrig:
de ensino a
estudantil oy

589.- A dife
cobrada, cas
disciplinas/¢
junto ao ban

Gtese de o CONTRATANTE obter financiamento das parcelas contratadas, seja de
for, e de acordo com o permitido pela legislagdo, ficard obrigado o efetuar o
los valores que ndo tenham sido objeto de financiamento ou bolsas, nas datas de
ivos vencimentos, até a cessagdao do gozo do beneficio obtido, deste instrumento

CONTRATANTE ciente de que, caso no decorrer do seu curso, perca ele o direito a
1eficio de Financiamento Estudantil ou de Bolsa de Estudos, por qualquer motivo,
1o a pagar as parcelas relativas a prestacao de servigos educacionais na modalidade
distdncia de pods-graduagdo que ndo tenham sido alcangadas por financiamento
1 por bolsa de estudos, nas respectivas datas de vencimento.

renca de prego para o CONTRATANTE em regime de financiamento, podera ser
o segja indeferida a renovagdo do financiamento e/ou haja a inclusio de novas
réditos. Sera de responsabilidade do CONTRATANTE, a diferenca da mensalidade
co financiador.

592 - DA DE
ESPECIALIZAC
HINTEGRAR 0 5§
DOS RECURSOS
PRECO TOTAL

602, - Ficam
VIRTUDE DO C
OBRIGATO!
60.1.- O COF
O CURSO;
60.2.- 0 cort
INICIADO O CU

612, - TEM P

RESCISORIA;

SISTENCIA E CANCELAMENTO DO CURSO - CONSIDERANDO QUE A REALIZACAQ DO CURSO DE
A0 -~ POS GRADUACGAD - FOI PLANEJADA COM BASE NO NUMERO DE ALUNOS SELECIONADOS PARA
U QUADRO DISCENTE E QUE O CUSTEIO DAS ATIVIDADES ACADEMICAS DEPENDE EXCLUSIVAMENTE
ORIUNDOS DO MONTANTE ACIMA DISCRIMINADO POR CURSO, PAGO POR CADA ALUNO (A) PELO
DO CURSO, FICA DE LOGO ACORDADO ENTRE AS PARTES O VALOR CORRESPONDENTE A MULTA

d

EXPRESSAMENTE ACORDADOS CONTRATANTE (ALUNO) E CONTRATADO (IES) QUE EM
OMPROMISSO ASSUMIDO NESTE PACTO, A SUA DESISTENCIA DO CURSO ENSEJARA O PAGAMENTO
IO DE MULTA:

XRESPONDENTE A 10%(DEZ POR CENTOQ) DO VALOR TOTAL DO CURSO; SE AINDA NAO INICIADO

RRESPONDENTE A 30%(TRINTA POR CENTO) DO VALOR TOTAL RESTANTE DO CURSO, SE JA
RSO;

LENA CIENCIA, E EXPRESSAMENTE CONCORDA 0 CONTRATANTE QUE, NENHUM VALOR LHE

SERA RESTITU

iDO OU DEVOLVIDO, APOS O TERMINO DAS AULAS PRESENCIAIS, ISTO E, APGS O INICI0 DO PRAZO]

DE ENTREGA D

)AS MONOGRAFIAS, HAJA VISTA, A NECESSIDADE IMPERIOSA DA CONTINUIDADE DO CURSO ATE Al

SUA FINALIZA(

CAO.

622~ Por s
Desisténcia

e tratar de ato solene, a exemplo da matricula do Aluno, o_Requerimento de
e Cancelamento do_curso PODERA SER FEITO DE FORMA PRESENCIAL, NA

SEDE DA CO

NTRATADA, JUNTO A SECRETARIA ACADEMICA/CENTRAL DE RELACIONAMENTOQ

COM O ALU

NO - CRA, OU ELETRONICA, ATRAVES DG PORTAL DO ALUNOQO, NO_PRAZO DO

CALENDARI

0 _ACADEMICO, CASO EM QUE O CONTRATANTE-ALUNO OU RESPONSAVEL

FINANCEIRQ), PREENCHERA _REQUERIMENTO HBADRAO/ COM __ ASSINATURA COM
RECONHECIMENTO DE FIRMA.
CONTRATANTE - CONTRATADA -

ey
_/' ane r) X

HO




632,- Declar
instramento
com o Alung
cépia deste

642.- O pre
Defesa do

condicionad

a 0 CONTRATANTE, ainda, ter tomado conhecimento prévio sobre os termos deste
, que se encontra disponivel na Internet, na Secretaria/Central de Relacionamento

- CRA, e ter, por ocasido de sua matricula, realizado o aceite on-line ou assinado
Contrato.

sente Contrato foi confeccionado obedecendo a legislacdo em vigor, o Codigo de
Consumidor e as orientagées do Ministério da Educagdo ¢ sua eficicia_estd
a a0 pagamento da primeira parcela deste Contrato e ao adimplemento integral de

todos os val

ores em aberto pactuados entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA. A assinatura

de novo con
somente se
contratos an

652 - A CO
mantido, ou
(IES), manti
inclusive em
e da manute
contidas no
(1IES); 3. Esti
DE ENSINO
formalizacic

65.1,
SUPERIOR (
matricula p3
ou na hipé
apresentads
arenova-la,
em desconfg

662.- DIREI
CONTRATA

trato de prestacdo de servigos educacionais na modalidade de ensino a distancia
efetivard mediante verificacdo de pleno cumprimento do presente Contrato e de
teriores entre as partes.

NTRATADA tera direito a recusar a matricula em qualquer outro curso por ela
a inscricdo em atividade desenvolvida pela INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR
da pelo Grupo Ser Educacional, quando 0 CONTRATANTE: 1. Estiver inadimplente,
relagdo a vinculagdo anterior, independentemente da origem e da espécie do débito
n¢do do direito de cobranca das dividas contraidas; 2. Ndo cumprir as determinacaes
calendario académico e no Regimento Geral da INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR
ver em débito para com obrigagdes junto ao Sistema de Bibliotecas da INSTITUICAO
SUPERIOR (IES); e 4. Estiver com pendéncia de documentos obrigatérios para
y de matricula junto a CONTRATADA.

- O CONTRATANTE dos servigos educacionais desta INSTITUICAQ DE ENSINO
IES) esta ciente que a pendéncia da entrega de qualquer documento obrigatorio de
revisto em Edital de selegd@o, no prazo maximo de 30 dias apos a data da matricula,
tese de qualquer evidéncia de incongruéncia da documentacio posteriormente
a IES, tem o direito de fazer o cancelamento preventivo da matricula ou recusar-se
tornando sem validade os estudos realizados, em fungio do processo utilizado esti
rmidade ao que se dispde na Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

[0_AO USO DA IMAGEM - O CONTRATANTE, NESTE ATO, AUTORIZA EXPRESSAMENTE A
DA, A _TiTULO GRATUITO, O DIREITO DE USC DE SUA IMAGEM, OU SENDO O CASO DO

BENEF%CIAR](}' (ALUNO] DO QUAL E RESPONSAVEL LEGAL, PARA FIGURAR, INDIVIDUALMENTE 0U

COLETIVAMEN

TE, EM CAMPANHAS INSTITUCIONAIS OU PUBLICITARIAS DA CONTRATADA, PARA TODOS 0S

EFEITOS LEGA

IS, EM QUALQUER CASO OBSERVADA A MORAL E 0S BONS COSTUMES.

67%.~ DECLARACOES E INFORMACOES DO CONTRATANTE - Responsabiliza-se 0 CONTRATANTE pelas

informacdes
caso de altel

682.- O CON
Contrato e :
graus indica
documentos
aulas, a crite

pessoais fornecidas a CONTRATADA, bem como se compromete a atualiza-las cm |
racao.

TRATANTE assume total responsabilidade quanto as declaragdes prestadas neste
o ato de matricula, relativas a aptiddo legal do Aluno para a frequéncia na séric e
dos, quando for o caso, concordando, desde j4, que observada a irregularidade nos
obrigatérios para matricula, até 30 {trinta) dias corridos, contados do inicio das
:rio da CONTRATADA, acarretard o automdtico cancelamento da matricula na vaga

aberta ao al

uno, rescindindo-se o presente Contrato, encerrando-se a prestacao de servicos ¢

isentando a
Aluno, ndao c

692.- SANCO!
Aluno, nos t
do Discente,

702.—- RESPO
CONTRATA
causados. O

CONTRATADA de qualquer responsabilidade decorrente da inadimpléncia do
abendo ao CONTRATANTE (e ao Aluno) qualquer reembolso ou indenizacao.

S DISCIPLINARES - A CONTRATADA poderad aplicar procedimentos disciplinares ao
ermos do seu Regimento Geral da IES, do MIDDI- Manual Informativo do Docente ¢
do Cddigo de Etica, bem como na legislagio pertinente a espécie.

NSABILIDADE CIVIL - Em caso de dano material ao patriménio da CONTRATADA, o
NTE, além da sangao disciplinar aplicavel, esta obrigado ao ressarcimento dos danos

0S 08

T
FES TN

CONTRATANTE ¢ responsavel pela integridade fisica (conservacdo) de tod
: N



livros recebi
reposicao do

[ D

dos a titulo de mttuo na biblioteca da CONTRATADA; esta ciente que arcara com a
s mesmos em caso de extravio ou através de indenizacao por danos materiais, mau

uso e deformacdes (riscos, folhas arrancadas e outros); esta ciente ainda que deverd pagar as

respectivas
estabelecido
equipament

multas, conforme ANEXO 1I, quando da falta de devolucdo dos livros nos prazos
s. Igual responsabilidade existe com relagdao a quaisquer outros materiais e/ou
0s da CONTRATADA utilizados pelo CONTRATANTE ou a ele emprestados.

712.- DA EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE — O CONTRATANTE (ALUNO) TEM _CIENCIA L CONCORDA

EXPRESSAMEN

TE QUE A CONTRATADA NAO TEM NENHUM TIPO DE RESPONSABILIDADE POR OBIETOS DE USO

PESSOAL, A EX

EMPLO DE CELULARES, 101AS, RELOGIOS, CAMERAS FOTOGRAFICAS, LAPTOPS, NOTEBOQOKS, IPODS E

QUTROS ADGR

NOS EOU ACESSORIOS PERTENCENTES A0 CONTRATANTE E QUE SEU USO DENTRO QU FORA DAS

INSTALACOES DA CONTRATADA, £ DE SUA INTEIRA E TOTAL RESPONSABILIDADE,

722 - Para a
a INSTITUIC
CONTRATA

732.- O nao
documentos
a sua dispos

742~ DA PE

cesso as instalagdes da CONTRATADA, o Aluno devera comprovar seu vinculo com
AO DE ENSINO SUPERIOR (IES) apresentando o meio de identificacio definido pela
DA, a exemplo de carteiras de acesso.

comparecimento do Aluno aos atos escolares ora contratados ou a apresentacido de
nao o exime do pagamento das parcelas, tendo em vista a oferta do servico colocado
icdo pela CONTRATADA.

5SOA COM DEFICIENCIA - Na hipotese do Aluno ser pessoa com deficiéncia, nos termos

dos artigos &
escrito essa
752.- A pres
0s seus intel

8 e 59 dalei 9.394/96, obriga-se 0 CONTRATANTE a informar expressamente ¢ por
condi¢do especificaa CONTRATADA no ato da assinatura do presente Contrato.

tacao dos servigos adicionais a pessoa com deficiéncia, sera prestada de acordo com
resses e efetiva verificacdo da necessidade. Caso o CONTRATANTE (Aluno), venha a

se tornar pe
informar tal
desempenh
responsabili

762.- ACON
de omissado
caso, ndo ha

77%.- Obrig
Contrato, qu
recreativas,
materiais, p
e ou deficié
alergias oud
a CONTRAT
responsabili

782,— DOS ES

ssoa com deficiéncia, no decorrer do curso, obriga-se ainda o CONTRATANTE a
ocorréncia, sob pena da CONTRATADA ndo se responsabilizar pelo insuficiente
» do Aluno em razdo da omissdo do CONTRATANTE, a quem caberd toda a
dade pela conduta omissa.

TRATADA néo se responsabilizara pelo insuficiente desempenho do Aluno em razio
(ilo CONTRATANTE em informar que o Aluno é pessoa com deficiéncia, pois nesse
vera a prestacdo de servigo de atendimento individual e/ou especializado ao Aluno.

a-se também o CONTRATANTE a informar, no ato da assinatura do presente
e 0 Aluno é pessoa com deficiéncia que o impega de praticar esportes ou atividades
ou, ainda, portador de alergias ou doengas que o impecam de manipular certos
‘incipalmente nos cursos de satide. Caso 0 CONTRATANTE nio informe da doenca
ncia que impega o Aluno de praticar esportes ou atividades recreativas, ¢/ou das
oencas que impegam o Aluno de manipular certos materiais, nio se responsabilizara
ADA por qualquer evento ocorrido em relagio ao Aluno, caso em que caberd toda a
dade, pela conduta omissiva, ao CONTRATANTE.

PACOS PARA ESTACIONAMENTO — Tem ciéncia 0 CONTRATANTE que a CONTRATADA

NAQ disponibiliza espagos gratuitos para_estacionamento. £ cientificado, ainda, ao

CONTRATA
terceirizada
obrigados a
cobram pelg
servico, e ut

79%.- O CO
estacioname

NTE, que todos os espagos para estacionamentos sio administrados por empresas
S. € que, para essas empresas garantirem a integridade fisica dos veiculos sdo
contratar mao de obra especializada e empresas de seguros, e para tanto as mesmas

> servico prestado, ficando a livre critério do CONTRATANTE aderir ou nio ao
lizar ou nio, tais dreas.

NTRATANTE fica desde ja cientificado que ndg faz parte deste Contrato o
nto eventualmente localizado no mesmo prédio da Instituicio de ensino Superior

(IES]. Este s

qualquer a

ervigo € oferecido e dirigido por empresa terceirizada, motivo pelo qual todo e
>sunto ou contrato relativo ao estacionamento deve ser tratado direta e

O et T
7N

&
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necessarian
Superior (I1
eventuais ds
A0S Seus cof

13
ente com a empresa terceirizada, da mesma forma que a Institui¢io de ensino
S} ndo é responsavel e ndo assumira qualquer responsabilidade decorrente de
anos, furtos, roubos ocasionados aos veiculos, a objetos deixados em seu interior ou
dutores.

80¢.- PACT!I

JACAO FACULTATIVA DE COMPROMISSO ARBITRAL NOS TERMOS DA LEI

9.307/96,S

UBSCRITA POR INICIATIVA DO CONTRATANTE: FICA DE LOGO ESTABELECIDO,

EM CARATE

R DEFINITIVO, QUE QUALQUER LITIGIO ORIGINARIO OU RELACIONADO COM O

PRESENTE ¢

CONTRATO DA PRESTACAQO DE SERVICOS EDUCACIONAIS DE POS-GRADUACAQ

NA MODAL

IDADE DE ENSINO A DISTANCIA, SERA DEFINITIVAMENTE RESOLVIDO POR

ARBITRAGE

M, DE ACORDO COM O REGULAMENTO DE ARBITRAGEM DE QUALQUER

TRIBUNAL

ARBITRAL COM SEDE NO MESMO MUNICIPIO ONDE SEJA REALIZADA A

PRESTACAC

) DE SERVICOS CONTRATADA, OU, AINDA, NA/GAPITALBQ RESPECTIVO ESTADO

ONDE_SEJA

M_PRESTADOS ESSES SERVICOS, ATRAVES, DE A0M YOU MAIS ARBITROS

NOMEADOS

E A SENTENCA POR ELE(S) PROLATADA POD@IRA SER EXECUTADA EM

[QUALQUER

JUIZO QUE SOBRE ELA TENHA JURISDICAO.

CONTRATAN

VTE-

CONTRATADA-

81¢.- QUAL

DECLARAC
8.078/90, [

TODAS AS
ACEITANDC
DEVIDAME]

IFICACAO CONTRATANTE e ALUNO. !

A0 DO CONTRATANTE. EM OBSERVANCIA AO DISPOSTO NO ARTIGO 46, DA LE]
)ECLARA EXPRESSAMENTE O CONTRATANTE QUE, EM VIRTUDE DE TER LIDO
CLAUSULAS CONSTANTES DESTE CONTRATO, ESTA CIENTE DE TODAS ELAS,
)-AS EXPRESSAMENTE E DE TER RECEBIDO COPIA DESTE CONTRATO
NTE ASSINADO PELAS PARTES E PELAS TESTEMUNHAS.

Belém/PA,

de de

CONTRATA

ADRIANO L

DA: INSTITUTO CAMPINENSE DE ENSINO SUPERIOR LTDA

ISBOA DE AZEVEDO Rubrica:

CONTRATA
Nome:

Data de nas
CPF/MF:

NTE:

cimento: / Identidade n2.: Org. Exp/UF:

Responsave
CPF/MF:

| Financeiro:

Identidade n2: Org. Exp/UF:

Rubrica:

Testemunh

as:

Nome:
CPF/MF:

Nome:
CPF/MF:

rtin,
f’:\“.’“;\\
FARR S 31




POS-GRADUACAU

CAD

TABELA DE PRECOS DE POS - ANEXO I

X Valor dia 05 | Valordia 10 | Valordia 20 Valor dia 30
ESPECIALIZACAO/MBA Parcelas 2020.1 2020.1 2020.1 2020.1
ESP. EM ANALISES CLINICAS E
DIAGNOSTICO LABORATORIAL 18 288,73 306,07 315,26 VA N
ESP. EM PRES DE|FITOT E SUPLEM NUTRIC ;
CLIN E ESPORTIVA 18 288,73 306,07 31526 | 32471
ESPECIALIZACAO|EM DIREITO AMBIENTAL 18 244,21 258,88 266,65 | 27464
ESPECIALIZACAO EM DIREITO CIVIL E
PROCESSO CIVIL 18 244,21 258,88 266,65 274,64
ESPECIALIZACAO EM DIREITO DO
CONSUMIDOR 18 244,21 258,88 260,60 | 274,64
ESPECIALIZACAO(EM DIREITO MATERIAL E
PROCESSUAL DO TRABALHO 18 244,21 258,88 266,65 | 27404
ESPECIALIZACAO EM DOCENCIA DO
ENSINO SUPERIOR 18 222,59 235,96 243,04 L 25033
ESPECIALIZACAQ EM EDUCACAOQ ESPECIAL 18 222,59 235,96 243,04 | 25033
ESPECIALIZACAO EM EDUCACAQ INFANTIL 18 222,59 23596 | 24304 | 250,33
ESPECIALIZACAO EM ENFERMAGEM
ONCOLOGICA 18 288,73 306,07 315,26 324,71
ESPECIALIZACAO EM ENGENHARIA DE
PRODUCAO 18 288,73 306,07 31526 324,71
ESPECIALIZACAO EM FARMACOLOGIA
CLINICA 18 288,73 306,07 31526 | 32471
ESPECIALIZACAG EM FINANCAS
CORPORATIVAS 18 288,73 306,07 315,26 324,71
ESPECIALIZACAO EM FISIOTERAPIA EM o
GERIATRIA E GERONTOLOGIA 18 288,73 306,07 315,26 324,71
ESPECIALIZACAO EM GESTAO DA S T
EDUCACAQ 18 222,59 235,96 243,04 250,33
ESPECIALIZACAD EM GESTAO EM SAUDE N R
PUBLICA 18 288,73 306,07 315,26 324,71
ESPECIALIZACAO EM MARKETING E T
PUTBL[CIDADE 18 222,59 235,96 243,04 250,33
ESPECIALIZACAO EM METODOLOGIA DO o
ENSIND A DISTANCIA 18 222,59 235,96 243,04 250,33
ESPECIALIZACAO EM METODOLOGIAS h
ATIVAS 18 288,73 306,07 315,26 324,71
ESPECIALIZACAO EM NEUROEDUCACAO 18 288,73 306,07 315,26 324,71
ESPECIALIZACAO EM PEDAGOGIA N
EMPRESARIAL 18 222,59 235,96 243,04 250.33
ESPECIALIZACAO EM PSICOPEDAGOGIA
ESCOLAR 18 222,59 235,96 243,04 250,33
MBA EM GESTAO DA QUALIDADE E
GESTAO AMBIENTAL 18 288,73 306,07 315,26 324,71
MBA EM GESTAO DE PESSOAS 18 288,73 306,07 315,26 324,71
MBA EM GESTAO DE PROJETOS 18 288,73 306,07 315,26 324,71
MBA EM GESTAO EMPRESARIAL 18 288,73 306,07 315,26 324,71
MBA EM GESTAO PUBLICA 18 288,73 306,07 315,26 324,71

SN
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POS-GRADUACAU
EAD

TABELA DE REQUERIMENTOS - ANEXO |1

REQUERIMENTOS Valor
27 Revisdo de|Prova ou atividade on-line. R$ 38,00
27 Via da Carteira de Acesso R$ 31,00
22 Via de Certificado de Congresso/Palestra/ Works Shop / Seminario R$ 31,00
22 Via de Certificado de Curso de Extensdo R$ 23,50
22 Via de Declaracdo Conclusio de Curso R$ 38,00
22 Via de Declaracio de Regularidade do Curso R$ 24,50
22 Via de Declaracdo de Frequéncia R$ 24,50
2? Via de Declaragéo de data/ horario de prova R$ 24,50
22 Via de Declaragido de Quitacido de Mensalidades R$ 24,50
2% Via de Decjaracao de Regime de Aprovacio ' R$ 24,50
22 Via de Declaragao de Vinculo R$ 24,50
22 Via de Histidrico Escolar ' R$ 31,00
2% Via de Programa de Disciplina /Estrutura Curricular/ Ementas - 01 Disciplina R$ 23,50
2% Via de Programa de Disciplina /Estrutura Curricular/ Ementas - 02 a 10 Disciplinas | R$ 114,50
éﬁ Via de Programa de Disciplina /Estrutura Curricular/ Ementas - 02 a 25 Disciplinas | R$ 229,00
2% Via do Diploma/ Certificado de Conclusio de Curso R$ 225,00
Multa por atraso na devolugdo de livro - Biblioteca (Por dia de atraso) R$ 4,00
Multa por retjrada indevida de livros consulta / acervo reserva (diaria) R$ 24,50
Processo Administrativo de Anélise de Pedido de Reembolso por nao formagao de
turma Isento

{r"':r“\:\ 15
e ¥ B Nj: -X. N




16

Processo Administrativo de Analise de Pedido de Reembolso por outros niotivos R$ 12,00
Processo Administrativo de Cancelamento de Matricula R$ 60,50
Processo Administrativo Anélise para Mudanga de Curso R$ 74,00
Processo Adnpinistrativo Andlise para Mudanca de Turma R$ 60,50
Processo admiinistrativo de Mudanga de Polo de apoio presencial R$ 52,00

Processo adniinistrativo de Mudanga de Polo para realizacao da Prova

R$ 103,00

Processo Administrativo de Analise de Pedido de compensacio de crédito R$ 12,00
Processo Adn[linistrativo de Andlise de Solicitagdo de desconto de Convénio / CONSUP R$ 12,00
Processo Administrativo de Andlise de Alteracdo de data de pagamento de
. R$ 12,00

mensalidade
Processo Administrativo de Andlise para Acompanhamento Especial R$ 31,00
Processo Administrativo De Andlise para Dispensa/Aproveitamento de Disciplina ja .

cemdac - (Dbt Cerimlinac) * R$ 38,00
cursadas - {Pacote de disciplinas)
Processo Administrativo de reposicéo de disciplina R$ 24,50
Processo Administrativo de Solicitagdo de Prorrogacao de entrega do Trabalho de RS 12.00
Conclusao de|curso (TCC) - Lato sensu ) ’
Processo Administrativo de Solicitagdo de prorrogacio de defesa de TCC R$ 57,00
Reingresso Isento
Insumos e materiais para Pratica académica {Gastronomia) - semestral R$ 166,50
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