DA AMAZONIA

EDITAL DE RENOVAGCAO DE MATRICULA - 2019.2

O Reitor da UNAMA, no uso de suas atribuicdes, torna publico para conhecimento dos interessados que a renovagao
da matricula dos alunos para o semestre 2019.2 obedecera as datas, horarios e demais condicdes a seguir:

1. RENOVAGCAO DE MATRICULA

1.1. A Renovacéo de Matricula de todos os cursos de Graduagéo devera ser realizada através do Portal do aluno na
opcao “Renovagdo de Matricula” no periodo descrito abaixo e s6 ficara disponivel mediante pagamento da

primeira parcela da semestralidade.

MATRICULA ON-LINE - PERIODO: PERIODO: 10 A 31 DE JULHO DE 2019.
MATRICULA DE RETARDATARIOS: 01 e 03 DE AGOSTO DE 2019.

CURSOS LOCAL

MATRICULA
ON-LINE
PORTAL DO ALUNO

http://www.unama.br/

TODOS OS CURSOS

1.2 O aluno que renovar sua matricula no periodo de retardatarios devera pagar a taxa administrativa de R$ 158,00
(cento e cinquenta e oito reais) que ficara disponivel no menu “pagamentos” Portal logo apds a finalizagdo da

renovacao da matricula.

1.3 Ainclusdo ou excluséo de disciplinas devera ser efetuada exclusivamente no ato da renovag¢édo de matricula no

periodo definido no Edital de Renovacdo de Matricula e conforme o Calendéario Académico de 2019.2.

1.4 A cobranca da semestralidade serd realizada de acordo com o nimero de disciplinas selecionadas pelo aluno no
de sua renovacgéo. Assim, caso o aluno renove sua matricula confirmando a incluséo de todas as disciplinas previstas
na grade curricular para o periodo vigente, pagara o valor total da semestralidade/mensalidade. O nimero minimo e

maximo de disciplina a serem cursadas pelo aluno sera regulamentada pelo Regimento Interno.

Obs.: Em caso de duavidas utilizar os canais de atendimento da Central de Relacionamento com o aluno através do

telefone, chat ou atendimento presencial.

2. PAGAMENTO DO BOLETO DE RENOVACAO DA MATRICULA.

2.1. O boleto bancario referente a 12 parcela da semestralidade de 2019.2 estara a disposicao dos alunos a partir do

dia 28 de junho de 2019, e poderé ser obtido na opgao “pagamentos no Portal do aluno.
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2.2.0 pagamento do boleto de matricula (12 parcela da semestralidade) é imprescindivel para a realizacdo da

renovacao de matricula dos alunos que nao possuem pendéncias financeiras em semestres anteriores.

2.3.Alunos com pendéncias financeiras anteriores ndo poderédo renovar matricula para 2019.2 até a quitacdo dos

débitos e mesmo efetuando o pagamento do boleto da primeira parcela da semestralidade de 2019.2 nao

garantird o direito a realizagao da matricula.

2.4.0 pagamento da parcela do més de julho/2019 devera ser efetuado, exclusivamente, na rede bancéria

credenciada, obedecendo as datas estipuladas no boleto bancario. As datas de pagamentos previstas sédo 05,

10, 20 e 30. Este pagamento néo configura a efetivagdo da matricula e nem quita débitos anteriores. A renovagéo

deve ser realizada apds o pagamento, seguindo o periodo estabelecido neste Edital e procedendo o aceite do

contrato on line.

2.5 Por Medida de seguranca, e sob hipétese alguma, serd recebido o boleto de pagamento de renovacdo de

matricula e/ou de mensalidade, nos caixas da Instituicdo, devendo o mesmo ser pago exclusivamente na rede

bancéaria credenciada. N&o recomendamos o pagamento dos boletos de matricula ou mensalidade em

Farmacias, Supermercados ou similares

3. CREDITO EDUCATIVO

3.1. Descontos concedidos pelos convénios firmados pela UNAMA ou reducdes de mensalidades relativas ao credito

educativo Educred, sé se aplicam a partir da 22 parcela de cada semestralidade.

3.1.1.

3.1.2.

RENOVACAO DE CREDITO EDUCATIVO DA PRAVALER — O aluno ndo necessita realizar uma nova
inscrigdo no portal do PRAVALER. O referido crédito sera renovado automaticamente entre o PRAVALER e
a IES, competindo ao aluno apenas o comparecimento posterior a IES, no atendimento CRA presencial, para
a entrega do contrato da renovacgéo do financiamento impresso. Para os alunos que n&do desejem continuar
com esse tipo de Crédito Educativo, devera ser solicitada a suspenséo ou cancelamento do Financiamento,
conforme previsto no Contrato de Crédito Educativo assinado com esse programa. Essa suspensao ou

cancelamento deve ser realizada através do site do PRAVALER.

RENOVACAO DE CREDITO EDUCATIVO DA EDUCRED - Sera realizada mediante pagamento da TAXA
ADMINISTRATIVA 2019.2 e entrega do CONTRATO EDUCRED 2019.2 no Atendimento Presencial da
Unidade — CRA. Para os alunos que nao possuem interesse em continuar com esse tipo de Crédito Educativo,
devera ser solicitado através de abertura de Manifestagdo especifica no Atendimento Presencial da Unidade
- CRA, realizar a abertura de chamado de suspensdo ou cancelamento do crédito, conforme previsto no

Contrato de Crédito Educativo assinado com esse programa.

4. ALTERACAO/MANUTENCAO DE RESPONSAVEL FINANCEIRO.
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4.1 A alteracéo do responsavel financeiro para o contrato de 2019.2 devera ser solicitada via chamado aberto
pelo aluno antes da Renovacédo de Matricula. A opc¢éo esta disponivel no menu “solicitacdes” no Portal do aluno.
Devem ser anexados ao chamado o termo de alteracdo/inclusdo do responsavel financeiro com assinatura

reconhecida em cartério e documentos pessoais do responsavel.

4.2 Se no ato da renovacdo de matricula ndo houver solicitacdo formal anterior via chamado sobre a alteracdo

do responsével consideraremos a renovacao automatica da responsabilidade prevista em 2019.1.

4.3 Se a solicitagdo de alteracao for realizada apos a renovacédo de matricula devera ser anexado ao servigo no
Portal do aluno o termo de alteragdo, 0 novo contrato assinado pelo novo responsavel financeiro e os documentos
de identificacdo do responsével anterior e atual.

5. MUDANCA DE DATA DE PAGAMENTO

5.1 O aluno veterano que ja requereu a mudanga da data de pagamento da mensalidade no semestre anterior, 2019.1,
deve solicitar a renovacao dessa alteragéo, através do menu “pagamentos” no portal do aluno na opgéo “vencimento

de mensalidades”.

5.2 A solicitagdo da altera¢cédo da data de pagamento deve ser realizada sempre no inicio de cada semestre letivo e a
aplicacdo do mesmo sé sera realizada no boleto do més subsequente (parcela 02), se a renovacéo for realizada até
31 de julho de 2019.
Obs.: O boleto da primeira parcela da semestralidade do novo semestre (Julho/2019) ndo podera ter sua data de
pagamento alterada.

5.3 Para o direito a alteracdo da data de vencimento das parcelas 03, 04, 05 e 06 do contrato, a solicitacdo deve ser

realizada antes da geracdo do boleto do més subsequente.

5.4 A cartilha financeira de 2019.2 esta disponivel no site da UNAMA (www.unama.br).
6. SAO CONDICOES NECESSARIAS PARA RENOVACAO DE MATRICULA

6.1. Estar com a situacdo académica regular e documentos solicitados na matricula anterior, devidamente entregues.
6.2.N&o possuir pendéncias na Biblioteca. Seja pela falta de devolucdo de livro ou multa por atraso de alguma

devolucéo.

6.3.Estar com situacdo financeira regular com a UNAMA e demais coligadas e filiais da Contratada Ser

Educacional, referente a (s) mensalidade (s) e/ou taxas administrativas.



http://www.unama.br/
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6.4.Caso haja pendéncias financeiras nos semestres letivos anteriores, o aluno podera efetuar a negociacéo

dos débitos através da opcao “negociagdo” disponivel no Portal do aluno ou entrar em contato com a Central de

Negociacao através do telefone da Unidade. Destaca-se que na Opcédo de negociacao no Portal do aluno existe

condicao diferenciada com relacdo a multa e juros de mora.

7. NA MATRICULA PRESENCIAL

7.1

7.2

Apenas em casos excepcionais 0s alunos deverdo comparecer ao Atendimento Presencial da Unidade —
CRA, preencher e assinar o Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais no ato da efetivacdo da
matricula presencial, apresentando, nesse momento, o original e copia legivel do comprovante de pagamento
da 12 parcela da semestralidade de 2019.2. A apresentagdo do comprovante ndo garante o direito a

renovacao de matricula, pois a mesma so sera efetuada apds a compensacéo do crédito e repasse bancério.

Nos casos em que a matricula venha a ser efetuada por pessoa que ndo o aluno, devera ser apresentado o
original e a copia da Procuracéo Particular, com as firmas assinaturas do outorgante Responsavel financeiro
e do outorgado (Procurador) devidamente reconhecidas em Cartério, com fins especificos para matricula, da
assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos Educacionais e dos demais documentos que forem
necessarios. Também é obrigatéria a apresentacdo e entrega de copias do RG e CPF do outorgado
(Procurador) da citada Procuracdo. Também serdo aceitas Procuragfes Publicas de amplos poderes ou
especificas com fins especificos para matricula, da assinatura do Contrato de Prestacdo de Servicos

Educacionais e dos demais documentos que forem necessérios.

8. A MATRICULA DE 2019.2.

8.1.

A renovacéo efetuada via internet, respeitando todas as etapas descritas neste edital, conclui totalmente o

processo de renovagdo para o semestre letivo. Nao existe a necessidade de entregar nenhum documento na

UNAMA, salvo seja solicitado. Esta renovacgao on line confirma que o aluno ou responsavel, apés efetivar esta

renovacao pela internet estara de total acordo com as clausulas e condigdes contratuais, inclusive a clausula

arbitral, do Contrato de Servigos Educacionais.

20 de junho de 2019

Reitor




