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CONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOS    
 
NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 15, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE 
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO. 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 
 

LEIA O TEXTO PARA RESPONDER ÀS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 05. 
 
 

 
“Quando eu tinha os meus 15 anos e traduzia na classe de grego do Pedro II a ‘Ciropédia’, 

fiquei encantado com esse nome de uma cidadezinha fundada por Ciro, o Antigo, nas montanhas 
do sul da Pérsia, para lá passar os verões. A minha imaginação de adolescente começou a 
trabalhar, e eu vi Pasárgada e vivi durante alguns anos Pasárgada. 

Mais de vinte anos depois, num momento de profundo cafard* e desânimo, saltou-me do 
subconsciente este grito de evasão: ‘Vou-me embora pra Pasárgada!’ Imediatamente senti que era 
a célula de um poema. Peguei do lápis e do papel, mas o poema não veio. Não pensei mais nisso. 
Uns cinco anos mais tarde, o mesmo grito de evasão nas mesmas circunstâncias. Desta vez o 
poema saiu quase no correr da pena. Se há belezas em Vou-me embora pra Pasárgada, elas não 
passam de acidentes. Não construí o poema; ele construiu-se em mim nos recessos do 
subconsciente, utilizando as reminiscências da infância – as histórias que Rosa, a minha ama-seca 
mulata, me contava, o sonho jamais realizado de uma bicicleta, etc. O quase inválido que eu era 
ainda por volta de 1926 imaginava em Pasárgada o exercício de todas as atividades que a doença 
me impedia. ‘E como farei ginástica... tomarei banhos de mar!’. A esse aspecto Pasárgada é toda a 
vida que podia ter sido e que não foi.”  

                                                                                    
(Manuel Bandeira. Discutindo Literatura, ano 2, nº 7). 

* cafard : fig:  estado de depressão  
 
 

 

 
01. Na conclusão desse texto de memória em que Manuel Bandeira nos conta sobre a criação do seu 

famoso poema “Vou-me embora pra Pasárgada”, lê-se: “A esse aspecto Pasárgada é toda a vida 

que podia ter sido e que não foi.” 
 

Assinale a alternativa que traduz o sentido dessa frase conclusiva: 
 

A) O poeta gostaria de ter vivido na cidade fundada por Ciro, o Antigo, nas montanhas do sul da 
Pérsia. 

B) O sofrimento do poeta ao recordar passagens de sua infância, centrada na figura de Rosa, sua 
ama-seca mulata. 

C) O viver em Pasárgada durante alguns anos não pode ser estendido ao longo da vida do poeta. 
D) A frustração do poeta por não ter tido uma vida saudável para desfrutar os prazeres comuns do 

cotidiano; por isso sua utopia: Pasárgada. 
 

02. O texto de Manuel Bandeira exemplifica a seguinte tipologia textual: 
 

A) crônica. 
B) conto. 
C) carta. 
D) artigo. 
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03. Avalie as seguintes afirmações sobre a pontuação praticada por Manuel Bandeira, ao longo do 

texto. 
 

1- Na frase: “A minha imaginação de adolescente começou a trabalhar, e eu vi Pasárgada e vivi 

durante alguns anos Pasárgada.”, a vírgula antes da conjunção “e” justifica-se, sintaticamente, 
pela mudança de sujeito. 

2- Em: “Não construí o poema; ele construiu-se em mim nos recessos do subconsciente, ...”, o 
ponto-e-vírgula evidencia a separação de orações coordenadas assindéticas de sentido contrário. 

3- O uso do travessão no excerto: “... utilizando as reminiscências da infância – as histórias que 

Rosa, a minha ama-seca mulata, me contava, o sonho jamais realizado de uma bicicleta, etc...” 
dá-se, em lugar de dois pontos, para introduzir aposto. 

 
São corretas as afirmações: 

 
A) 1 e 3, somente. 
B) 1 e 2, somente. 
C) 2 e 3, somente. 
D) 1, 2 e 3. 

 
 

04. “A minha imaginação de adolescente começou a trabalhar, e eu vi Pasárgada e vivi durante 

alguns anos Pasárgada.” 
 

Nesse trecho a palavra sublinhada grafa-se com o dígrafo “sc” para representar o fonema “cê”. 
Assinale a alternativa em que a ortografia oficial determina o preenchimento da lacuna com o 
referido dígrafo: 

 
A) e....celência. 
B) tran....endência. 
C) e...ência. 
D) inde....ência 

             
05. Sobre os recursos das sintaxes de oração e de período, de concordância e de regência empregados 

no texto, avalie as seguintes afirmações: 
 

1- O primeiro período do texto inicia com orações subordinadas adverbiais temporais, seguindo-se 
a principal e conclui-se com adverbial final reduzida de infinitivo. 

2- Em: “Peguei do lápis e do papel, mas o poema não veio.”, o verbo pegar poderia vir 
desacompanhado de preposição sem prejuízo de significado. 

3- “Se há belezas em Vou-me embora pra Pasárgada, elas não passam de acidentes.”. Nessa frase 
há um desvio de concordância, por licença poética, porque o verbo haver não está concordando 
com “belezas”. 

 

São corretas as afirmações: 
 

A) 1, 2 e 3. 
B) 1 e 3, somente. 
C) 2 e 3, somente. 
D) 1 e 2, somente. 
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 

06. Analise os itens abaixo e assinale a alternativa que apresenta as funcionalidades permitidas pelo 
correio eletrônico Outlook. 

 
I – Adicionar uma nova conta de e-mail. 
II – Exibir ou alterar contas de e-mail existentes. 
III – Adicionar um novo catálogo de endereços. 
IV – Exibir ou alterar catálogos de endereços existentes. 

 
O correto está em: 
 
A) I, II, III e IV. 
B) I e II, apenas. 
C) III e IV, apenas. 
D) I, II e III, apenas. 

 

07. Em relação ao Ambiente Microsoft Office é correto afirmar: 
 

A) Possui integração total entre os seus aplicativos, sendo possível copiar uma planilha do Excel e 
colar no Word, mas somente para visualização e composição do texto, sem a possibilidade de 
alterá-la diretamente no Word. 

B) O Firefox Express é o aplicativo do Office utilizado para cadastro do catálogo de endereços. 
C) Permite que tabelas feitas no Word sejam transferidas para o Excel. 

D) Uma de suas poucas limitações é a falta de um “Software de Apresentação”, estilo PowerPoint 
que não faz parte do Office. 

 
 
NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
 

 

08. Considerando a responsabilidade civil do Estado é correto afirmar que: 
 

A) o Artigo 37§6º da CF/88, estabelece a responsabilidade objetiva para toda a conduta, omissiva 
ou comissiva, da Administração Pública. 

B) o Brasil adotou a teoria do risco integral para responsabilizar civilmente qualquer entidade, 
pública ou privada, que cause danos ao meio ambiente. 

C) as empresas públicas exploradoras de atividade econômica respondem pelos danos que seus 
agentes causarem a terceiros, da mesma forma que respondem as demais pessoas privadas. 

D) a doutrina e a jurisprudência firmaram orientação no sentido de se responsabilizar civilmente o 
Estado, por ato legislativo, somente em caso da edição de leis inconstitucionais. 

 

09. Considerando os atos administrativos é correto afirmar que: 
 

A) é obrigação da Administração Pública, ao editá-lo, provar sua validade. 
B) a sua imperatividade decorre de sua mera existência. 
C) o seu objeto é sempre vinculado. 
D) a forma exigida pela lei sempre é escrita. 
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10. Em relação aos contratos administrativos é correto afirmar que: 
 

A) a responsabilidade da Administração por danos decorrentes de obras públicas sempre é do tipo 
objetiva. 

B) o fato do príncipe não pode ser invocado pela Administração nos casos em que a alteração 
geral, determinada pelo Estado, for favorável ao contratado. 

C) o limite para acréscimos, em caso de reforma de equipamento, não pode ultrapassar 50% do 
valor inicial atualizado do contrato. 

D) é permitida, em casos de obras e serviços de natureza contínua, sua celebração com prazo de 
vigência indeterminado. 

 
 
CONHECIMENTOS GERAIS 
 

 
11.  

 

20/01/2007 - 09h04  
 

Cúpula do Mercosul acaba em críticas de pequenos e bate-
boca. 

                                                 (FOLHA ON LINE – folha.com.br) 

 
 

Fazer parte de um processo de Integração Econômica não é fácil, visto que o confronto de 
interesses dos países participantes é muito grande, fazendo com que a idéia de união em alguns 
momentos se perca. O Mercosul é um desses exemplos. 

 

Quais os países que compõem, como membros efetivos, o Mercosul? 
 

A) Brasil, Guiana, Chile e Venezuela. 
B) Uruguai, México, Chile e Bolívia. 
C) Brasil, México, Argentina e Uruguai. 
D) Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai. 

 

12. “Collor volta a Brasília”. Esta é a manchete da capa da revista “ISTO É”, de 07.02.2007. 
            
 A afirmativa acima nos remete a um acontecimento da história recente de nosso país: 
 
A) o retorno ao cenário político de Brasília, do ex-presidente Fernando Collor de Mello que 

renunciou ao cargo no final da década de 90, após um longo período de  CPIs  efetivadas pelo 
Congresso Nacional. 

B) eleição como Senador, pelo Estado de Alagoas, de Fernando Collor de Mello, ex-presidente da 
república, afastado do poder por um processo de impeachment, após um rápido período de 
governo marcado por denúncias de corrupção. 

C) a volta à vida política nacional, do ex-presidente Fernando Collor de Mello, que após tentar a 
reeleição foi derrotado por outro Fernando, o Henrique Cardoso e hoje retorna como Senador 
ocupando a cadeira  que foi de Heloisa Helena. 

D) a nomeação de Fernando Collor de Mello, hoje deputado federal pelo PTB, como Ministro das 
Cidades, o que gerou grandes críticas nos meios políticos, pelo fato de Collor de Mello ter sido 
afastado do cargo de presidente da república por corrupção. 
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13. As manifestações artísticas brasileiras, após as duas primeiras décadas do século XX, começam a 

apresentar inovações significativas para a cultura nacional e que continuam até os tempos atuais.  
Com base nessa informação, avalie as afirmações a seguir:  

 

1- A Semana de Arte Moderna, em 1922, que teve em Mário de Andrade um dos seus grandes 
incentivadores, foi apenas um ponto de partida. Pouco a pouco, a reação contra o marasmo das 
artes, no Brasil, ganha corpo e começa a se consolidar, representada em manifestos e revistas. 
Klaxon, a primeira dessas a surgir, foi considerada a mais original em termos de programação 
visual, e seu título, termo inglês para  buzina, é o símbolo exato para  o espírito da época. 

2- Em termos de representação, dos anos 40 a 60, Nelson Rodrigues renovou a dramaturgia brasileira, 
utilizando técnicas variadas de ritmo e corte de cenas, jogando com a simultaneidade de tempo e 
introduzindo vários planos de ação, elementos até então pouco conhecidos. Vestido de noiva é uma 
das suas principais peças, muitas delas transformadas em filmes ou em narrativas de televisão. 

3- Nos anos 60 surge, no Brasil, o Cinema Novo, abandonando o modelo de Hollywood e buscando a 
realidade nacional; o teatro, sobretudo os grupos Opinião e Oficina, também vai em busca do povo, 
tentando uma linguagem inovadora e mobilizadora; a Bossa Nova se afirma e abre-se a era dos 
festivais de música pela TV, revelando nomes como Chico Buarque, Caetano Veloso e Gilberto 
Gil. Todos esses movimentos estavam afinados, cada um a seu modo, com a visão engajada da 
cultura nacional.  

4- No panorama cultural dos anos 60/70, o elemento mais atuante era a música. Foi daí que surgiu o 
Tropicalismo, um movimento que tentava traduzir a realidade brasileira com humor e irreverência, 
“digerindo” a realidade nacional por meio de uma arte renovada e antropófaga, em grande parte 
inspirada em Oswald de Andrade. Numa perspectiva crítica bastante irônica, denunciavam-se as 
contradições do país, onde conviviam a enxada e o avião, o rock e a moda de viola, o luxo e o lixo. 

5- Nas tendências do teatro brasileiro contemporâneo, destaca-se a linha de Gerald Thomas, cujas 
peças constituem, em grande parte, um mosaico de citações de peças clássicas. Esse autor mistura 
gêneros, lança mão de antigas e novas vanguardas, recria textos e personagens antigos aos quais 
junta outros, modernos, numa colagem delirante. Pode-se dizer que seu teatro enquadra-se 
perfeitamente nos traços pós-modernos.  

 
 O correto está em: 
 

A) 1 e 5, apenas.  
B) 2 e 3, apenas. 
C) 3, 4 e 5, apenas.  
D) 1, 2, 3, 4 e 5.  

 
14. A Constituição da República Federativa do Brasil, aprovada em 05 de outubro de 1988, demarca 

uma mudança substantiva em nossa federação, distinguindo-a de todos os desenhos federativos 
precedentes, desde a instauração da república. Esta alteração se traduz em que: 

 

A) a partir de 1988 os territórios adquirem o status de entes federativos. 
B) a partir de 1988 os municípios adquirem o status de entes federativos. 
C) as antigas províncias se convertem em Estados federados com prerrogativas de governo. 
D) a partir de 1988 o Distrito Federal adquire o status de ente federativo. 
 

15. O efeito estufa constitui um dos problemas ambientais globais mais preocupantes da atualidade, 
pelas grandes alterações que deverá provocar sobre o clima da Terra, algo que, provavelmente, 
trará conseqüências catastróficas para o homem e muitos outros seres vivos. Assinale a alternativa 
que contém o nome do fórum de negociações, existente no âmbito da Organização das Nações 
Unidas – ONU, cujo objetivo é articular ações internacionais voltadas para reduzir o efeito estufa. 

 

A) Convenção de Ramsar. 
B) Protocolo de Cartagena. 
C) Protocolo de Kyoto. 
D) Convenção de Viena. 
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CONHECIMENTOS CONHECIMENTOS CONHECIMENTOS CONHECIMENTOS ESPECÍFIESPECÍFIESPECÍFIESPECÍFICOSCOSCOSCOS    
 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 16 A 40, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE 
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO. 
 

16.  

“A violência não se restringe ao crime – homicídio, latrocínio, assalto, tráfico de drogas – 
embora esta seja sua face mais aparente, mais contundente. Trata-se de um fenômeno social que 
se ancora e se reproduz subjetivamente e se expressa em condutas também violentas.  
O crime é a face mais descarada da violência. Acaba se constituindo numa cortina de fumaça, 
desviando a atenção da opinião pública de suas determinações. Por exemplo, uma criança ou 
adolescente trabalhando como cortador de cana na zona rural não é visto como objeto de 
violência, afinal, é melhor trabalhar do que assaltar! (me assaltar)”. (ROSA, Elizabete Terezinha Silva, 
2001, p. 182). 
 

 

A partir do texto e dos seus conhecimentos sobre o fenômeno da violência, é correto afirmar que 
são diversas as tentativas de explicar as raízes e os motivos desse fenômeno: 

 

1- O trabalho precoce das crianças é apenas uma face da “naturalização” da violência, neste 
complexo tecido social.  

2- Milhares de crianças e adolescentes impossibilitados de viver sua infância, tornando-se 
precocemente trabalhadores, vítimas, réus. Trata-se da síntese de uma configuração estrutural 
excludente. 

3- Há duas correntes básicas para explicar os motivos da violência, sobretudo, aquela contra 
criança e adolescente: uma, que coloca ênfase na sociedade e, em particular, na própria família, 
influenciando o indivíduo; outra corrente procura as causas no próprio indivíduo. 

4- Vivemos num clima social que produz e potencializa a violência. Existem milhões de crianças e 
adolescentes brasileiros que sobrevivem, privados dos direitos inerentes à infância e à 
juventude, o que representa a expressão mais óbvia e trágica da organização econômica, 
política e social do Brasil. 

 

 Estão corretas as afirmativas: 
 

A) 1 e 2, apenas. 
B) 1, 2 e 3, apenas. 
C) 3 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4.   
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17.  

“O exercício da avaliação busca assegurar uma permanente adequação do planejado e do 
executado à intencionalidade do planejamento, considerando a dinâmica das variações e desejos 
permanentes postos na situação enfrentada. É na medida em que permite detectar desvios, erros, 
bloqueios, os quais se interpõem a uma resposta significativa, que a avaliação desvela caminhos 
que abrem para a superação não apenas da ação, mas também do seu planejamento.” (BATTISTA, 
Myrian Veras, 2001, p. 115). 
 

 

 No processo de avaliação de políticas, programas sociais, os indicadores relativos à eficácia, 
eficiência e efetividade são fundamentais. Assim, conceitualmente eles significam: 

 

1- A avaliação da efetividade refere-se ao estudo do impacto do planejado sobre a situação e a 
adequação dos objetivos definidos para o atendimento da problemática, objeto da intervenção. 

2- A eficácia é analisada a partir do estudo da adequação da ação ao alcance dos objetivos e das 
metas previstas no planejamento, observando-se cuidadosamente a relação custo-benefício. 

3- A avaliação da eficiência incide diretamente sobre a ação desenvolvida. Tem por objetivo 
reestruturar a ação para obter, ao menor custo e ao menor esforço, melhores resultados. Deve 
ser necessariamente crítica, estabelecendo juízos de valor sobre o desempenho e os resultados 
que o mesmo propicia. 

4- A avaliação da efetividade apóia-se, exclusivamente, em dados extraídos da realidade pela 
própria organização, para evitar interferências externas. 

 

 Estão corretas as afirmativas: 
 

A) 1 e 3, apenas. 
B) 1, 2, 3 e 4. 
C) 2 e 3, apenas. 
D) 1, 3 e 4, apenas. 

  

18. De acordo com Iamamoto (1998), considerando o rumo ético-político exigido pelo atual projeto da 
profissão, demanda-se para o profissional de Serviço Social uma competência crítica, capaz de 
decifrar a gênese dos processos sociais, suas desigualdades e as estratégias para enfrentá-las. Nessa 
perspectiva estamos falando da competência: 

 

A) teórico-burocrática, técnica, ética e política, que subordina “o que fazer” ao “como fazer”, sem 
perder de vista seu enraizamento no processo social. 

B) técnica, teórica, administrativa e ético-política, que prioriza o “como fazer”, em detrimento  “do 
que e para que fazer”, sem leitura da realidade social. 

C) técnico-administrativa, ético-política, que dá ênfase ao “como fazer”, sem considerar o contexto 
social.    

D) teórico-metodológica, técnica, ético-política que subordina o “como fazer” ao “o que fazer” e 
este ao “dever ser” sem perder de vista seu enraizamento no processo social. 
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19. A profissão do assistente social teve sua regulamentação reformulada em 1993, através da Lei 

8.662 que, entre outras modificações, assegura objetivamente competências e atribuições privativas 
do assistente social e alterou a denominação dos órgãos de fiscalização do exercício profissional. 
São atribuições privativas do assistente social: 

 

1- Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais, no exercício e na defesa dos direitos civis, 
políticos e sociais da coletividade. 

2- Planejar, organizar e administrar programas e projetos em unidade de Serviço Social. 
3- Assessoria e consultoria a órgãos da administração pública direta e indireta, empresas privadas e 

outras entidades, em matéria de Serviço Social. 
4- Encaminhar providências e prestar orientação social a indivíduos, grupos e à população. 

 

 O correto está em: 
 

A) 2 e 3, apenas. 
B) 1, 2 e 3, apenas. 
C) 1 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 

 

20. Em uma dada instituição de internação provisória, para adolescentes autores de atos infracionais, 
uma mãe quer visitar seu filho, adolescente de 15 anos, fora do horário estabelecido. A orientação 
dada pela direção é a de que o regulamento deve ser cumprido.  Segundo o que dispõe o Código de 
Ética, caberá ao assistente social, nesse caso: 

 

A) entrevistar a mãe para conhecer os motivos de sua ausência no horário da visita. 
B) seguir à risca a determinação institucional, impedindo a entrada da mãe. 
C) empenhar-se na viabilização dos direitos dessa mãe. 
D) omitir-se de cumprir as determinações institucionais 

 

21. Estudos e pesquisas afirmam que, no Brasil, o fenômeno de domicílios chefiados por mulheres é 
cada vez mais visível em todos os segmentos da população brasileira. A partir dessa afirmativa e 
de seus conhecimentos sobre esse fenômeno social, é correto afirmar: 

 

1- A situação econômica das famílias chefiadas por mulheres favorece a inserção precoce de 
crianças no mundo do trabalho.  

2- A maioria das mulheres está vinculada às atividades do setor formal de trabalho. 
3- A mulher provedora às vezes não tem escolha a não ser a de vincular-se a trabalhos mal 

remunerados e, em períodos de grande demanda doméstica, tende a investir menos em sua 
atividade como trabalhadora. 

4- Nos domicílios chefiados por mulheres, estas são, na maioria das vezes, o único membro adulto, 
o que diminui as chances de outros rendimentos reforçarem o orçamento doméstico. 

 

 Estão corretas as afirmativas: 
 

A) 1, 2, 3 e 4. 
B) 2 e 3, apenas. 
C) 1, 3 e 4, apenas. 
D) 1 e 4, apenas. 
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22. O projeto ético-político do Serviço Social exige que o assistente social, na contemporaneidade, 

seja um profissional: 
 

1- qualificado para atuar em espaço ocupacional, desenvolvendo atividades relacionadas à 
implantação e orientação de conselhos de políticas públicas, bem como na capacitação de 
conselheiros. 

2- propositivo, crítico, criativo, com competência teórico-metodológica, técnica e ética para 
intervir na realidade humano-social.  

3- crítico, com competência para mediar situações de conflito familiar e conduzir a população ao 
enquadramento nas exigências e normas institucionais. 

4- qualificado para realizar atendimento emergencial nos serviços de plantão social, àqueles que 
estão diante da falta de condições de produzirem sua subsistência. 

 

 O correto está em:  
 

A) 2 e 3, apenas. 
B) 1, 2, 3 e 4. 
C) 2 e 4, apenas. 
D) 1, 2 e 4, apenas. 

 

23. Você é um(a) assistente social recém-contratado(a) pela Secretaria Executiva de Cultura, portanto, 
deve preocupar-se, de imediato, em: 

 

A) conhecer o contexto institucional, os núcleos de decisões, a estrutura de funcionamento de sua 
área de atuação, as normas, os objetivos e finalidades da instituição. 

B) conhecer as normas e regulamentos institucionais para atuar como burocrata competente.   
C) elaborar uma programação tendo como base a realidade social da instituição. 
D) criar estratégias  que  possibilitem  administrar  recursos  institucionais,  para estimular a prática 

individualizada. 
   

24. Predominantemente os(as) assistentes sociais desenvolvem suas práticas profissionais em 
instituições públicas estatais.  Este dado é histórico, interfere no ethos profissional, impondo 
formas de compreender e agir. Sobre a prática do(a) assistente social nas instituições públicas, é 
correto afirmar que este profissional deverá: 

 

1- conhecer  a  instituição  como  espaço  contraditório,   em   que   se   confrontam   os   interesses 
contrapostos das classes sociais.  

2- identificar as relações de poder internas à instituição, as normas institucionais e os grupos de 
interesses. 

3- conhecer o contexto onde a instituição opera, a realidade sócio-política, a política setorial, os 
programas, os projetos e os serviços existentes no âmbito institucional. 

4- desempenhar sua prática em espaço que se configura “centros de micro poder”, no qual se 
representa o privilegiamento de interesses das elites do poder. 

  
Estão corretas as afirmativas:  

  

A) 1 e 2, apenas. 
B) 1, 2 e 3, apenas. 
C) 1, 2, 3 e 4. 
D) 3 e 4, apenas. 
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25.  
 

 
 

 
 
O gráfico acima compara as diferentes regiões do Brasil quanto à oferta de alguns serviços 
essenciais para a garantia de qualidade de vida urbana. Com base nestes dados, analise as 
afirmações abaixo sobre estes indicadores e assinale a única alternativa correta: 
 
A) A explicação do porquê a rede de esgotos da região norte é 10 vezes menor que a média 

brasileira sustenta-se no fato de, a maioria dos domicílios da região Norte ainda se encontrarem 
na zona rural, o que tornaria supérfluo a necessidade de uma rede coletora de esgotos. 

B) O fato de menos da metade dos domicílios da região Norte estarem ligados a uma rede de 

abastecimento de água pode responder pelos altos índices de doenças relacionadas ao trato 
inadequado da água, na região.  

C) A região Norte é a que possui pior desempenho entre as regiões do país, no quesito acesso à 

iluminação elétrica, porque também é a região onde estão os mais elevados índices de pobreza. 
D) No aspecto coleta de lixo se pode afirmar que o país já alcançou, com os dados acima 

demonstram, índices compatíveis com os países de maior desenvolvimento econômico. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Concurso Público C-96 – EDITAL Nº 01/2006 – SEAD/SECULT/PA – TÉCNICO EM GESTÃO PÚBLICA – ASSISTENTE  SOCIAL 

12 
 

26. Os estudos sobre o fenômeno da pobreza levaram a explicá-lo de diferentes e antagônicas formas. 
Sobre estas formas de explicação científica das causas da pobreza é correto afirmar: 

 

A) A visão malthusiana de pobreza explica que sua expansão se dá em virtude da escassez de 
empregos e que somente se encontrará solução para este flagelo no crescimento econômico. 

B) A concepção socialista, inspirada em Marx, ancora sua explicação sobre a pobreza nas 
diferentes aptidões individuais, e também na posição dos indivíduos na hierarquia social. 

C) A classificação dos pobres entre “pobres dignos” e “pobres indignos” responde pela perspectiva 
ligada à visão meritocrática de pobreza, cujo fundamento é mais moral do que econômico. 

D) Ainda hoje muitos pensadores marxistas afirmam que o grande problema da pobreza reside na 
insuficiente produção de alimentos e no excessivo crescimento populacional, especialmente 
nos países pobres. 

 

27. Atualmente os estudos nacionais e internacionais sobre pobreza costumam medi-la tomando como 
parâmetro as categorias de pobreza absoluta e pobreza relativa. A primeira é mais utilizada nos 
países pobres, e a segunda nos paises desenvolvidos. Sobre estas concepções de pobreza é correto 
afirmar: 

 
1- A pobreza absoluta refere-se ao contingente populacional que vive abaixo de um padrão 

minimamente aceitável. 
2- A pobreza relativa inclui os indivíduos que vivem em um padrão de vida abaixo da média de um 

determinado país. 
3- Tanto a noção de pobreza absoluta, quanto a relativa, predominantemente, medem a pobreza a 

partir do referencial de renda. 
4- No caso do Brasil, a única modalidade aceitável de mensuração é a relativa, devido ao elevado 

número de pobres. 
 

O correto está somente em: 
 

A) 1, 2 e 3. 
B) 2 e 4. 
C) 1 e 4. 
D) 4. 

 

28. Pobreza e desigualdade são fenômenos sociais imbricados e mutuamente determinantes. Sobre suas 
relações na história e conjuntura brasileiras é correto afirmar: 

  
1- O elevado número de pobres, em regiões urbanas e rurais, está associado a características 

resultantes das miscigenações étnico-raciais ocorridas na história do país, gerando em certos 
grupos características morais pouco predisponentes ao trabalho. 

2- A pobreza rural brasileira está relacionada à desigualdade do acesso à propriedade rural, 
historicamente concentrada no país. 

3- As oportunidades de trabalho e empreendedorismo, em ascensão histórica no país tornam de 
difícil sustentação a justificativa da pobreza ser resultante da concentração de riquezas nos 
segmentos mais abastados. 

4- A pobreza urbana é explicada pela falência da atuação do Estado nas áreas de políticas agrária e 
urbana. 

 

O correto está somente em: 
 

A) 1 e 2. 
B) 3 e 4. 
C) 2 e 4. 
D) 1 e 3. 
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29. A atuação profissional do assistente social, na área de projetos e ações sociais, junto a grupos e 

comunidades tem sido ascendente na configuração das demandas para a profissão. Sobre esta 
modalidade de intervenção profissional é correto afirmar. 

 
1- É condição indispensável, nesta modalidade de intervenção profissional, o pertencimento do 

profissional à comunidade a ser trabalhada. 
2- A compreensão das pautas sócio-culturais típicas do grupo, ou comunidade, donde se processa a 

intervenção profissional, é indispensável para o dimensionamento de técnicas e instrumentos 
mais adequados à ação. 

3- A dimensão individual presente nas relações sociais na comunidade deve receber atenção de um 
profissional com outra formação, considerando a natureza específica da individualidade. 

4- A percepção entre as diferentes instituições e organizações sociais existentes no entorno da ação 
profissional, ou dito de outra forma, da rede social, constitui-se numa condição fundamental 
para o êxito da ação do assistente social. 

 
O correto está somente em: 

 
A) 2 e 4. 
B) 2 e 3. 
C) 1 e 4. 
D) 1 e 2. 

 

30. As alterações legais e políticas, trazidas pela nova institucionalidade das políticas sociais sob a 
égide da Constituição de 1988, colocaram com força um imperativo norteador para a intervenção 
dos assistentes sociais: o controle social e a participação democrática. Sobre esta temática é 
correto dizer: 

 
A) Controle social, neste sentido, é o controle do Estado sobre os grupos e instituições sociais. 
B) Controle social, nesta perspectiva, refere-se à ação organizada da sociedade civil, visando co-

dirigir, junto com os representantes do poder público às políticas públicas. 
C) Participação é a dimensão solidária em que a população se organiza para solucionar seus 

próprios problemas. 
D) A participação da sociedade civil, organizada em conselhos de políticas sociais, garante a 

efetividade da participação popular no controle e gestão do Estado e de suas políticas. 
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31.  

“Propiciar que problemas comuns se encontrem com atores diferentes, buscar os sujeitos 
envolvidos numa questão enquanto solidários ou adversários torna coletiva a questão para se 
ampliar a força de intervenção e se construir uma estratégia para mudar as condições”. (Faleiros, 
V. P. Estratégias em Serviço Social. São Paulo: Cortez, 1997, p. 124). 
 

 
Considere a citação acima para responder à questão seguinte. 

 
A relação entre a ação profissional do assistente social e as políticas públicas é inequívoca. 
Considerando a visão do autor é correto afirmar: 

 
1- Os atores sociais envolvidos na ação social devem compartilhar seus problemas e solucioná-los 

voluntariamente. 
2- A articulação de blocos e redes sociais, mediatizado pelos atores envolvidos, pode propiciar o 

aumento da força de reação à dominação. 
3- A visão coletiva do problema social a ser enfrentado favorece a participação, por isso, a 

informação veiculada pelo assistente social é de alta relevância. 
4- A legitimidade da ação profissional aumenta se lograr deslocar ou enfraquecer a posição dos 

atores sociais divergentes. 
 

O correto está somente em: 
 

A) 1 e 4. 
B) 1 e 3. 
C) 3 e 4. 
D) 2 e 3. 

 

32. O planejamento, dentro do leque de conhecimentos profissionais do Serviço Social, ocupa um 
lugar de destaque, dada a sua necessidade de orientação racional da ação profissional. Quanto às 
distintas formas que assume o planejamento social nas organizações sociais se pode afirmar que o: 

 
1- planejamento normativo imperou na história do planejamento brasileiro, a ponto de inspirar os 

famosos Planos Nacionais de Desenvolvimento (PND’s) do período militar. Sua principal 
característica se afirma na racionalidade da ação eficiente. 

2- planejamento estratégico, diferentemente do planejamento normativo ou tradicional, se assenta 
no paradigma da focalização do poder decisório nas mãos dos mais competentes, a bem do 
interesse público. 

3- planejamento estratégico tem como perspectiva central o envolvimento dos diferentes atores 
sociais no debate dos cenários futuros desejados, portanto, numa perspectiva democrática. 

4- planejamento normativo trabalha com a noção de diagnóstico social, enquanto o estratégico 
propõe sua superação, tornando supérfluo o conhecimento da realidade e afirmando, 
principalmente, os cenários futuros. 

 
O correto está somente em: 

 
A) 1 e 2. 
B) 2 e 3. 
C) 2 e 4. 
D) 1 e 3. 
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33. De acordo com o ideário liberal clássico, o bem-estar coletivo é produto: 
 

A) da racionalidade administrativa, do Estado e da capacidade empreendedora do mercado. 
B) das iniciativas voluntárias e filantrópicas da sociedade e da força equalizadora do mercado. 
C) do esforço empreendido pelo indivíduo para maximizar seu sucesso pessoal na esfera 

econômica. 
D) da ação protetiva do Estado social e da eficácia mobilizadora do mercado. 

 

34. Do ponto de vista histórico é possível identificar, na saga das sociedades capitalistas, dois fatores 
decisivos para o sucesso das políticas de proteção social. São eles: 

 
A) desenvolvimento econômico e organização da classe trabalhadora. 
B) desenvolvimento econômico e modernização ideo-política da classe burguesa. 
C) depressão econômica e estruturação do Estado democrático de direito. 
D) depressão econômica e a estruturação do Estado autoritário e paternalista. 

 

35. Alguns cientistas sociais afirmam que entre as diferentes funções desempenhadas pelas políticas 
sociais, nas sociedades capitalistas, “a contratendência à baixa tendencial da taxa de lucro”, adquire 
maior relevo na atualidade. Isto significa que: 

 
A) o emprego improdutivo do capital pelo Estado constitui um dos processos próprios para retardar 

a queda do capital. 
B) as medidas de política social, ao mesmo tempo em que estigmatizam e controlam, escondem da 

população as causas dos problemas que ela vivencia. 
C) as políticas sociais auxiliam nos processos de reprodução e aceitação da ordem social 

dominante. 
D) as políticas sociais precisam ser examinadas enquanto expressões de interesses contraditórios, 

portanto, servindo aos interesses dos trabalhadores e do Estado. 
 

36. Segundo o Atlas da Exclusão Social organizado por Pochmann, “o Brasil possui no ensino superior 
apenas 7,4% da população na faixa etária de 18 a 24 anos”. Um exame mais detalhado, por região, 
demonstra que alguns Estados estão abaixo dessa média. Como o Estado do Pará participa desse 
ranking? 
 
A) muito acima da média nacional. 
B) muito abaixo da média nacional. 
C) discretamente acima da média nacional. 
D) discretamente abaixo da média nacional. 

 

37. No âmbito da ciência política, a expressão participação política é usada para designar uma 
variedade de atividades. Para alguns teóricos, há pelo menos três formas de participação. São elas: 

 
A) presença, passiva e ativação. 
B) passiva, ativação e participação. 
C) presença, participação e ativação. 
D) participação, passiva e presença. 
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38. A participação social é um importante instrumento da democracia participativa. Nesta 

perspectiva, o fortalecimento da sociedade civil é condição essencial ao processo de gestão social. 
Há, contudo, uma diferença substantiva, muitas vezes negligenciada por analistas desatentos, entre 
democracia participativa e democracia representativa. Assim, é correto afirmar: 

 
1- Democracia participativa valoriza os indivíduos atomizados, enquanto a democracia 

representativa apóia-se em atores coletivos. 
2- A democracia participativa valoriza os atores coletivos, enquanto a democracia representativa 

apóia-se nos indivíduos atomizados. 
3- Tanto a democracia representativa, quanto a democracia participativa, estruturam-se em torno de 

atores coletivos. 
 

O correto está somente em: 
 

A) 1 
B) 2 
C) 2 e 3. 
D) 1 e 3. 

 

39. O controle social, enquanto prerrogativa que autoriza a sociedade civil intervir nos processos de 
formulação da política de assistência social e na fiscalização das ações governamentais nesta área, 
é uma atribuição legal, designada: 

 
A) apenas pela Constituição Federal. 
B) apenas pela Lei Orgânica da Assistência Social. 
C) apenas pela Lei Orgânica da Assistência Social e pela Norma Operacional Básica da Assistência 

Social n° 1. 
D) pela Constituição Federal e pela Lei Orgânica da Assistência Social. 
 

40. Segundo as observações de alguns estudiosos das experiências dos Conselhos de Políticas 
Setoriais, os principais constrangimentos à existência de uma relação mais simétrica entre Estado e 
sociedade são: 

 
A) facilidade dos atores (governamentais e não governamentais) de lidar com a pluralidade; a 

relação conselheiro-entidade; a débil qualificação dos conselheiros para o exercício das suas 
funções. 

B) facilidade dos atores (governamentais e não governamentais) de lidar com a pluralidade; 
qualificação satisfatória dos conselheiros para o exercício de suas funções; a representatividade 
dos conselheiros. 

C) as dificuldades dos atores (governamentais e não governamentais) de lidar com a pluralidade; a 
débil qualificação dos conselheiros para o exercício das suas funções; a baixa 
representatividade dos conselheiros. 

D) a dificuldade dos atores (governamentais e não governamentais) de lidar com a pluralidade; a 
satisfatória qualificação dos conselheiros para o exercício das suas funções; a alta 
representatividade dos conselheiros. 

 


