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CONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOS    
 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 10, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE CORRETAMENTE 
AO ENUNCIADO. 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 

LEIA O TEXTO PARA RESPONDER ÀS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 04.  
 
 

 

 
 

Para realizar o que pretende ser a mais perfeita, a mais cara e a mais inesquecível Olimpíada de 
todos os tempos, a China, literalmente, moveu montanhas. Fábricas foram transferidas e bairros 
inteiros, derrubados. Dezesseis centros esportivos brotaram do chão em prazo recorde, 87 
quilômetros de trilhos de metrô foram estendidos e um exército de especialistas foi escalado para 
trabalhar dia e noite na hercúlea tarefa de limpar o ar de Pequim, cidade que registra 1 000 novos 
veículos por dia. Não contentes em submeter a capital do país a uma plástica que mudou suas 
feições, as autoridades empenharam-se em reformar também os pequineses. Além de conclamá-los 
a não cuspir nas ruas, não praguejar e mesmo a não pendurar roupas na sacada dos apartamentos, 
alguns distritos da capital (ela tem dezoito ao todo) chegaram a pedir aos aposentados que 
evitassem sair de casa para "dar mais lugar aos visitantes". Em poucos países campanhas como 
essas seriam recebidas com a naturalidade com que foram na China. Além da relação peculiar que 
os chineses têm com as autoridades, ajuda a explicar a adesão aos mandamentos o fato de o país 
estar ansioso por integrar-se ao mundo – rompendo, assim, com a tradição isolacionista que o 
regime comunista só acentuou. É isso que a Olimpíada representa para os chineses: um bilhete de 
entrada na sociedade moderna e, sobretudo, o reconhecimento do desenvolvimento de uma nação 
que, a despeito de toda a sua grandeza histórica, permanecia invisível antes da guinada econômica 
de trinta anos atrás. [....]  

                             
Thais Oyana, Revista VEJA, 6 de agosto de 2008. p. 136 

 
 
 
 
01. Thais Oyana, logo no início deste artigo, ao referir-se à realização e ao significado da Olimpíada que 

acontece na China, usa “... literalmente, moveu montanhas.” De acordo com os sentidos do texto, a 
passagem que representa a totalidade dessa expressão é: 

  
A) “... as autoridades empenharam-se em reformar também os pequineses.” 
B) “Fábricas foram transferidas e bairros inteiros, derrubados.”   
C) “... um exército de especialistas foi escalado para trabalhar dia e noite na hercúlea tarefa de limpar o ar 

de Pequim, ...” 
D) “... um bilhete de entrada na sociedade moderna ...” 
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02. No texto lido, a autora narra uma seqüência de ações que revelam a grandeza do esforço dos pequineses 
para realizar “... a mais perfeita, a mais cara e a mais inesquecível Olimpíada de todos os tempos”. 
Entretanto, um desses esforços parece ser o mais difícil de todos, revelado nos elementos textuais 
empregados por ela, autora.    

 

A alternativa que justifica corretamente a consideração proposta acima, está em: 
 

A) Vencer a poluição – revelado no uso do coletivo “exército”, do adjetivo “hercúleo” e do aposto  “cidade 
que registra 1 000 novos veículos por dia”.    

B) Construir os estádios – revelado pelos verbos usados no período composto “Dezesseis centros 
esportivos brotaram do chão em prazo recorde ...” 

C) Mudar hábitos: revelado pelo uso repetido do advérbio de dúvida na frase “... conclamá-los a não cuspir 
nas ruas, não praguejar e mesmo a não pendurar roupas na sacada dos apartamentos ...” 

D) Sair do isolamento cultural: revelado na oração reduzida de particípio “... rompendo, assim, com a 
tradição isolacionista ...” 

 
03. Com base no texto lido, analise os itens subseqüentes e assinale a alternativa correta: 
 

A) O termo grifado em: “Para realizar o que pretende ser a mais perfeita ...”, de acordo com os sentidos 
textuais, é usado com o objetivo de indicar finalidade. 

B) As palavras ‘inesquecível’, ‘Olimpíada’ e ‘fábrica’ obedecem a mesma regra de acentuação gráfica. 
C) Na passagem: “Não contentes em submeter a capital do país a uma plástica que mudou suas feições, 

as autoridades empenharam-se em reformar também os pequineses.”, a palavra em destaque apresenta 
relação sintática conclusiva. 

D) Em: “... um exército de especialistas foi escalado para trabalhar dia e noite na hercúlea tarefa de limpar 
o ar de Pequim, ...” as palavras em destaque exemplificam a homonímia. 

 
04. Considerando o texto lido, avalie os itens a seguir e assinale o correto: 
 

A) Em: “Dezesseis centros esportivos brotaram do chão em prazo recorde ...”, a expressão em destaque 
tem a função de  objeto indireto. 

B) As palavras “inesquecível” e “invisível” são formadas com –IN; entretanto, em apenas uma delas esse 
prefixo tem valor de negação. 

C)  Em: “Além de conclamá-los a não cuspir nas ruas, não praguejar e mesmo a não pendurar roupas na 
sacada dos apartamentos ...”, a repetição da negativa tem caráter enfático.   

D) Em: “... as autoridades empenharam-se em reformar também os pequineses.”, o pronome destacado 
está em posição proclítica.  
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 

05. Quanto ao processador de texto Word, em sua versão 2003, é correto afirmar: 
 

A) Copiar ou mover no Word são ações que envolvem uma área de retenção de dados denominada Área 
de Transição ou Área de Integração, que é compartilhada por todos os aplicativos que compõem o 
Office, tais como Word, Excel e Power Point. 

B) Ao salvar um documento no Word, é possível estabelecer algumas “opções de segurança” existentes na 
janela “Segurança” do menu “Ferramentas”. As opções disponíveis são: atribuição de senhas, 
compactação de arquivo, salvamento somente do estilo do documento e restrições quanto ao 
compartilhamento do documento.  

C) É possível incluir no dicionário do Word uma nova palavra, por meio de dois procedimentos distintos: o 
primeiro consiste em clicar com o botão direito do mouse sobre a palavra que o Word não localizou em 
seu dicionário e escolher a opção “Adicionar ao dicionário”, e a outra opção consiste em utilizar o ícone  

  e na aba “Corrigir palavras” utilizar a opção “Atualizar dicionário”. 
D) O Word disponibiliza um conjunto de informações sobre um documento, tais como: as quantidades de 

Páginas, Palavras, Caracteres (sem espaço), Caracteres (com espaço), Parágrafos e Linhas. É possível 
ter acesso a essas informações clicando em “Contar palavras”, disponível no menu “Ferramentas”. 

 

06. Considerando-se os conceitos básicos de Internet, em relação a grupos de discussão, é correto afirmar: 
 

A) Todo grupo de discussão deve ter um moderador que tem por finalidade definir o assunto que será 
discutido no grupo e somente ele poderá dar respostas às perguntas feitas pelos membros do grupo. 

B) Um grupo de discussão, sem o suporte de fórum e chat, é utilizado para troca de mensagens entre os 
participantes, em que as mensagens podem ser enviadas no portal do grupo, sem a necessidade do uso 
de e-mail. 

C) O moderador de um grupo de discussão pode ter o privilégio de excluir mensagens que ele considerar 
impróprias para o grupo e, com isso, nenhum participante receberá as mensagens excluídas. 

D) Os grupos de discussão são baseados em e-mail e, portanto, o e-mail de um participante do grupo só 
poderá pertencer a um determinado grupo. 

 

07. Considerando os dispositivos utilizados para leitura e gravação de dados, e os componentes que constituem 
a estrutura de um computador, é correto afirmar: 

 
A) O tempo para efetuar a leitura de um dado gravado em um dispositivo CD-ROM é menor que o tempo 

para ler um dado gravado na memória principal do computador. 
B) Os discos magnéticos e discos ópticos constituem os componentes mais importantes utilizados na 

memória cache.  
C) A Unidade de Controle é a parte da Unidade Central de Processamento encarregada de executar todas 

as operações aritméticas sobre os dados. 
D) Os terminais de vídeo e impressoras são exemplos de dispositivos voltados para a comunicação entre o 

computador e o usuário. 
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MATEMÁTICA 
 

08. Um funcionário público pagou 50% de uma dívida e, o restante, financiou a 10% ao mês, pagos ao final de 60 
dias, a juro simples. Ao final dos 60 dias ele pagou o montante de R$ 7.200,00. O valor inicial da dívida era 
de: 
 
A) R$ 13.000,00 
B) R$ 12.000,00 
C) R$ 11.000,00 
D) R$ 10.000,00 
 

09. O responsável pelo setor de informática comunica ao seu chefe a necessidade de contratar 12 digitadores 
com uma jornada de trabalho de 6 horas por dia para atualizar os dados do novo sistema em 30 dias.  Em 
função da urgência, o chefe decidiu que o serviço deverá ser concluído em 10 dias, com uma jornada de 8 
horas por dia.  Para atender a decisão do chefe, o número de digitadores que o responsável pelo setor de 
informática deverá contratar é: 
 
A) 18 
B) 20 
C) 24 
D) 27 
 

10. Um empresário pagou 25% de uma dívida junto a JUCEPA e, dois dias depois, liquidou o restante dessa 
dívida pagando R$ 1.500,00. Nestas condições, o empresário devia à JUCEPA a quantia de: 
 
A) R$ 2.000,00 
B) R$ 3.000,00 
C) R$ 4.000,00 
D) R$ 6.000,00. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOSCONHECIMENTOS ESPECÍFICOSCONHECIMENTOS ESPECÍFICOSCONHECIMENTOS ESPECÍFICOS    
 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 11 A 25, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE CORRETAMENTE 
AO ENUNCIADO. 
 
 
11. Em relação a custos é correto afirmar que: 
 

1- a matéria-prima utilizada num determinado produto pode ser considerada como sendo um custo direto e 
variável. 

2- o valor dos custos variáveis unitários varia com a quantidade de bens e/ou serviços produzidos pela 
empresa. 

3- o valor dos custos fixos unitários não varia conforme a quantidade produzida. 
4- se um supervisor de produção presta serviços a dois produtos, a sua remuneração pode ser considerada 

como sendo um custo indireto para ambos os produtos. 
 

O correto está em: 
 

A) 1, 2 e 3, apenas. 
B) 2, 3 e 4, apenas. 
C) 1 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 

12. O planejamento se realiza através dos níveis hierárquicos que formam uma organização. Em relação ao 
planejamento operacional podemos afirmar que: 

A) compreende o estabelecimento de objetivos e metas junto ao nível tático da organização. 
B) envolve a programação de ações em nível estratégico e trabalha com decisões não-programadas. 
C) envolve a programação de atividades dentro do nível tático da organização e também é chamado de 

planejamento intermediário. 
D) compreende a programação de tarefas extremamente técnicas e de decisões rotineiras da organização. 

13. A Administração de Recursos Materiais possui papel importante para que a organização atinja seus 
propósitos. Dentre as suas várias responsabilidades podemos mencionar o (a): 

A) supervisão dos almoxarifados da organização.  
B) controle dos programas de treinamento e admissão de pessoas na organização. 
C) promoção da divulgação de produtos e serviços da organização junto ao público-alvo. 
D) estabelecimento de normas e procedimentos de ética e conduta profissional junto a todos os 

funcionários da organização. 
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14. João Pessoa é Gerente de Recursos Humanos de uma organização pública estadual e, nesta função, é o 
principal responsável pela coordenação das atividades de treinamento. Basicamente, os principais objetivos 
do treinamento são: 
 
1- Transmissão de informações. 
2- Desenvolvimento de habilidades. 
3- Desenvolvimento de atitudes. 
4- Desenvolvimento de conceitos. 

 
O correto está em: 
 
A) 1, 2 e 3, apenas. 
B) 2, 3 e 4, apenas. 
C) 1 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 

15. Uma das possíveis conseqüências da ocorrência de elevados índices de rotatividade de funcionários em uma 
organização é o crescimento dos custos de reposição. Como exemplo, pode-se citar os programas de 
integração, que são classificados como custos de: 
 
A) Desligamento. 
B) Treinamento. 
C) Seleção. 
D) Recrutamento. 

16. Acerca dos cargos, empregos e funções públicas é correto afirmar que: 
 

A) os titulares de cargos vitalícios podem perder seus cargos através de processo administrativo disciplinar 
ou processo judicial, em que lhes seja assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

B) a vitaliciedade configura-se como verdadeira prerrogativa para os titulares de cargos dessa natureza e 
se justifica pela necessidade de tornar independente a atuação desses agentes.  

C) cargos efetivos são de ocupação transitória. Seus titulares são nomeados em função da relação de 
confiança que existe entre eles e a autoridade nomeante. 

D) cargos em comissão são aqueles que se revestem de caráter de permanência, a perda do cargo só 
poderá ocorrer, depois que houver sentença judicial transitada em julgado. 

 
17. Em relação às entidades da administração pública indireta é correto afirmar que: 
 

A) as Empresas Públicas são pessoas jurídicas de direito público, criadas por autorização legal, para que o 
Governo, em certas situações, execute a prestação de serviços públicos. 

B) as Sociedades de Economia Mista são pessoas jurídicas de direito privado, criadas por lei, sob qualquer 
forma jurídica adequada a sua natureza, tendo por objetivo atividades gerais de caráter econômico. 

C) o Regime Jurídico das Empresas Públicas é híbrido, já que sofrem influência de normas de direito 
privado em alguns setores de sua atuação e de normas de direito público em outros desses setores. 

D) as pessoas da iniciativa privada estão impedidas de participar do capital das Sociedades de Economia 
Mista. 
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18. Acerca dos princípios constitucionais do direito administrativo é correto afirmar que: 
 

A) o princípio da legalidade implica subordinação completa do administrador à lei. Todos os agentes 
públicos devem ser instrumentos de fiel realização das finalidades normativas. 

B) o princípio da publicidade indica que todos os atos da Administração devem merecer a mais ampla 
divulgação entre os administrados, com vistas a propiciar-lhes a possibilidade de controlar a conduta dos 
agentes públicos. 

C) o princípio da segurança jurídica autoriza a Administração Pública a rever seus próprios atos por razões 
de mérito e de legalidade. 

D) de acordo com o princípio da indisponibilidade, o titular dos bens e interesses públicos é a 
Administração, a quem cabe a tarefa de geri-los e conservá-los em prol da coletividade. 

 
19. Em relação aos atos administrativos assinale a alternativa correta: 
 

A) A noção de fato administrativo guarda estreita relação com a de fato jurídico, pois leva em consideração 
a produção de efeitos jurídicos, de modo que dele se originem e se extingam direitos. 

B) Considera-se mérito administrativo a avaliação da conveniência e da oportunidade relativas ao motivo, à 
motivação e ao objeto, inspiradoras do ato administrativo discricionário. 

C) Ato administrativo exeqüível é aquele que está pronto para atingir o fim a que foi destinado. 
D) Validade é a situação jurídica que resulta da conformidade do ato com a lei. Se o ato não se 

compatibiliza com a norma superior, a situação, ao contrário, é de invalidade. 
 
20. Acerca do processo administrativo disciplinar é correto afirmar que: 
 

A) o objeto do processo administrativo disciplinar é a punição de infração funcional cometida por parte dos 
servidores públicos, qualquer que seja o nível de gravidade. 

B) a expressão Inquérito Administrativo tem o mesmo sentido de processo administrativo disciplinar, 
consistindo em meio de apuração e punição de faltas graves cometidas por servidores públicos. 

C) o processo administrativo disciplinar se desenvolve em três fases: instauração, inquérito administrativo, 
que compreende instrução, defesa e relatório; e julgamento. 

D) na decisão de processo administrativo disciplinar, o julgador está adstrito aos termos do relatório 
elaborado pela comissão processante, dele não podendo se afastar sob risco de nulidade. 
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AS QUESTÕES NUMERADAS 21, 22 E 23 DEVEM SER RESPONDIDAS NA CONFORMIDADE DO QUE DISPÕE A LEI 
Nº 5.810/94 – RJU. 
 
21. Constituem “Deveres” do Servidor Público Estadual: 
 

1- Ser disciplinado obedecendo sempre às ordens superiores. 
2- Ser assíduo e pontual no cumprimento de suas obrigações. 
3- Tratar com urbanidade os usuários e agir com discrição no desempenho de suas funções. 
4- Aceitar, em qualquer caso, contratos com a Administração Estadual. 
5- Observar os princípios éticos e morais e respeitar as leis e os regulamentos. 

 
O correto está apenas em: 

 

A) 2, 3 e 4. 
B) 1, 2 e 5. 
C) 2, 3 e 5. 
D) 1, 3 e 4. 

 
22. Ao servidor público estadual é vedado: 
 

1- Deixar de comparecer ao serviço por trinta dias consecutivos, sem justificativa. 
2- Acumular, em qualquer caso, cargos ou empregos na administração pública. 
3- Aceitar representação de Estado Estrangeiro, sem autorização legal. 
4- Exercer atribuições sob ordens imediatas de parentes até o segundo grau, mesmo que em Cargo 

Comissionado. 
5- Participar de gerência de entidades comunitárias e associação profissional ou sindicato. 
6- Participar de gerência de empresa privada, exceto na qualidade de acionista, cotista ou comanditário. 

 
O correto está apenas em: 

 

A) 2, 4 e 5. 
B) 1, 3 e 6. 
C) 3, 4 e 5. 
D) 1, 2 e 6. 

 
23. Em relação às responsabilidades do Servidor Público, decorrentes do exercício de suas atribuições, é correto 

afirmar: 
 

1- Pelo dano causado a terceiros o Servidor Público responde perante a Fazenda Pública em Ação 
Regressiva. 

2- As sanções civis, penais e administrativas decorrentes de atos do Servidor Público no exercício de suas 
atribuições são independentes e poderão ser cumulativas. 

3- A obrigação de reparar o dano não se estende aos sucessores do Servidor Público. 
4- A absolvição judicial do Servidor repercute na esfera administrativa somente quando nega a existência 

do fato ou afasta do acusado a autoria. 
5- Enquanto suspenso, o Servidor perde todos os direitos e vantagens de natureza pecuniária, inclusive o 

salário família. 
 

O correto está apenas em: 
 

A) 1, 2 e 4. 
B) 2, 4 e 5. 
C) 1, 3 e 5. 
D) 2, 3 e 4. 
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A QUESTÃO Nº 24 DEVE SER RESPONDIDA NA CONFORMIDADE DO QUE DISPÕE A LEI Nº 8.666/93  – LEI DAS 
LICITAÇÕES. 
 
 
24. A Lei nº 8.666/93 prevê possibilidades de “dispensa” e de “inexigibilidade” de procedimentos licitatórios na 

formalização de contratos pela Administração Pública em situações especiais expressamente mencionadas. 
Preencha a 2ª coluna de acordo com a 1ª, identificando as hipóteses de “Dispensa” e de “Inexigibilidade”: 

 
1ª coluna  2ª coluna 

 

(         ) nos casos de guerra ou grave perturbação da ordem. 
 
 

(         ) para aquisição de materiais, equipamentos, ou gêneros que só podem 
ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial 
exclusivo. 
 

(         ) para contratação de serviços técnicos de natureza singular, com 
profissionais ou empresas de notória especialização. 
 

(         ) nos casos de emergência ou de calamidade pública, quando 
caracterizada a urgência de atendimento de situação que possa 
ocasionar prejuízo ou comprometer a segurança de pessoas, obras, 
serviços, equipamentos e outros bens públicos ou particulares. 
 

(         ) para contratação de profissional de qualquer setor artístico, desde que 
consagrado pela crítica especializada ou pela opinião pública. 
 

 

1 – Dispensa 
 
 
2 – Inexigibilidade 

(         ) na contratação de instituição brasileira de inquestionável reputação 
ético-profissional e que não tenha fins lucrativos, incumbida regimental 
ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento 
institucional. 

 
Assinale a alternativa correta no sentido de cima para baixo: 

 
A) 2, 1, 2, 1, 1, 2. 
B) 1, 1, 1, 2, 2, 1. 
C) 2, 1, 1, 1, 2, 2. 
D) 1, 2, 2, 1, 2, 1. 
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A QUESTÃO Nº 25 DEVE SER RESPONDIDA NA CONFORMIDADE DO QUE DISPÕE A LEI nº 8.934/94 – REGISTRO 
PÚBLICO DE EMPRESAS MERCANTIS 
 

25. O Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantis – SINREM é composto pelo Departamento Nacional 
de Registro de Comércio – DNRC e pelas Juntas Comerciais. 

 

Identifique as incumbências das Juntas Comerciais dentre as enumeradas a seguir: 
 

1- Estabelecer e consolidar as normas e diretrizes gerais do Registro Público de Empresas Mercantis e 
Atividades Afins. 

2- Processar a habilitação e a nomeação dos tradutores públicos e intérpretes comerciais. 
3- Solucionar dúvidas ocorrentes na interpretação das leis, regulamentos e demais normas relacionadas 

com o registro de empresas mercantis e baixar instruções para esse fim. 
4- Expedir carteiras de exercício profissional de pessoas inscritas no Registro Público de Empresas 

Mercantis e Atividades Afins. 
5- Proceder o assentamento dos usos e práticas mercantis. 

 
O correto está apenas em: 

 
A) 1, 3 e 4. 
B) 2, 4 e 5. 
C) 3, 4 e 5. 
D) 1, 2 e 3. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


