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CONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOS    

 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 10, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE 
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO. 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Leia o texto para responder às questões 01 a 05. 

 

 
 

VENDA DE OBRAS PORTA A PORTA VIRA MERCADO SÓLIDO QUE CONSOME  
35 MILHÕES DE EXEMPLARES POR ANO. 

 
 

 O método de venda de livros porta a porta ainda é muito usado no Brasil, embora a idéia pareça 
ultrapassada, ainda mais com as grandes redes de livrarias e as vendas pela Internet. Segundo a 
Associação Brasileira de Difusão do Livro (ABDL), há cerca de 30 mil vendedores e 32 editoras 
especializadas nesse tipo de serviço. [...] 
 Razões para isso não faltam, dizem os especialistas do ramo. O serviço oferece o produto 
diretamente na casa dos consumidores, sem aumento de custo. Dá também, aos compradores com 
menor poder aquisitivo, a possibilidade de parcelamento. Em muitos lugares, principalmente no Norte 
e no Nordeste, há escassez de bibliotecas e livrarias. Na Amazônia, que representa mais da metade do 
território brasileiro, localizam-se apenas 2% das livrarias do país, segundo a Câmara Brasileira do 
Livro (CBL). 
 As coleções de clássicos infantis e livros de apoio escolar são os principais responsáveis pelo 
bom desempenho porta a porta. Títulos voltados para o artesanato e a culinária também estão entre os 
mais procurados. Jovens, comprem seus livros também pela “tradicional rede” – porta a porta. (Texto 
adaptado, Revista Língua Portuguesa, nº 12, 2006). 
 
 
         
01. Nesta passagem: “O método de venda de livros porta a porta ainda é muito usado no Brasil, 

embora a idéia pareça ultrapassada, ainda mais com as grandes redes de livrarias e as vendas pela 
Internet.”, quis o autor, certamente, mostrar que: 

 
A) é mais barato o produto vendido em casa do que no comércio. 
B) é possível alguém ganhar dinheiro sem sair de casa. 
C) a moda da venda em domicílio ainda está viva e atuante.  
D) as lojas especializadas estão diminuindo. 
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02. A partir da leitura desta passagem: “Na Amazônia, que representa mais da metade do território 
brasileiro, localizam-se apenas 2% das livrarias do país, segundo a Câmara Brasileira do Livro 
(CBL).”, considere as afirmativas: 

 
 

I-  Na Amazônia é um adjunto adverbial de lugar. 
II-  território e Câmara não obedecem à mesma regra de acentuação. 
III- que introduz a oração subordinada. 

 
O correto está em: 
 

A) I, apenas. 
B) II, apenas. 
C) III, apenas.   
D) I, II e III. 
 

03. Em: “Jovens, comprem seus livros também pela “tradicional rede” – porta a porta.”, o elemento 
em destaque é: 

 
A) aposto, termo presente em redações oficiais.  
B) sujeito. 
C) vocativo, termo comum em redações oficiais.  
D) complemento nominal. 

 

04. Nesta passagem: “embora a idéia pareça ultrapassada”, o termo em destaque pode ser substituído, 
sem prejuízo de significado, por: 

 
A) uma vez que. 
B) se bem que. 
C) porque. 
D) à proporção que. 

 

05. A partir da leitura deste trecho: “As coleções de clássicos infantis e livros de apoio escolar são os 
principais responsáveis pelo bom desempenho porta a porta.”, julgue as afirmativas a seguir:  

 
 

I-  são está no plural para concordar com o sujeito da oração. 
II- clássicos é palavra acentuada por ser proparoxítona.        
III- porta a porta é uma locução verbal.   
IV-  e estabelece ligação entre termos com funções sintáticas distintas. 
 

O correto está em: 
 

A) I, apenas.                                    
B) II e III, apenas.   
C) I e II, apenas.   
D) I, II, III e IV.         
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 

06. Um dos recursos disponíveis no sistema operacional Windows é o Windows Explorer. Sobre essa 
ferramenta, é correto afirmar que ela:  

 
I-   permite remover arquivos que se encontram temporariamente armazenados na “lixeira”. 
II- possui barras de ferramentas que podem ser inibidas ou não da tela, a partir do menu “Exibir”, 

ao se clicar na opção “Barras de ferramentas”. 
III- permite executar pesquisas, bastando para isso digitar o nome do arquivo que se pretende   

localizar. 
IV- permite a criação de novas pastas a partir do menu “Arquivo”.     
 
O correto está em: 

 

A) I e II, apenas. 
B) III e IV, apenas. 
C) II, III e IV, apenas. 
D) I, II, III e IV.     
 

07. Quanto às configurações possíveis de serem realizadas no Internet Explorer, versão 6, é correto 
afirmar que: 

 
A) por intermédio do menu “Ferramentas”, o usuário poderá estabelecer as “Opções da internet”, 

tais como definir a página inicial que será apresentada todas as vezes que o Internet Explorer 
for executado.  

B) via menu “Exibir”, o usuário pode selecionar os tipos de visualização de impressão, tais como: 
visualização com mais ou menos zoom ou visualização em uma ou mais páginas. 

C) a partir do menu “Favoritos”, é possível definir algumas opções de visualização de preferência 
do usuário, tais como exibir página em “Tela inteira” e “Tamanho do texto” das páginas da 
Internet. 

D) no menu “Editar”, é possível estabelecer a exibição das barras de ferramentas de endereços e de 
links. 
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MATEMÁTICA 

 

08. Uma ponte foi construída em 90 dias, trabalhando-se 6 horas por dia.  Se a carga horária fosse 
aumentada para 8 horas por dia, essa ponte seria construída em: 

 
A) 62 dias. 
B) 65,5 dias. 
C) 67,5 dias. 
D) 120 dias. 

 

09. Um comerciante conseguiu pagar 20% de uma dívida de D reais.  Financiou o restante a 5% ao 
mês a juro simples.  Se ao final de 2 meses ele pagou o montante de R$ 4.400,00, o valor da dívida 
D era de: 

 
A) R$ 5.274,00 
B) R$ 5.000,00 
C) R$ 4.800,00 
D) R$ 4.074,00 

 

10. O tanque de um automóvel tem capacidade para 48 litros de gasolina. Se o consumo desse carro é 
de 0,15 litros por quilômetro rodado, com 25% da capacidade do tanque, esse carro poderá 
percorrer: 

 
A) 80 km 
B) 90 km 
C) 100 km 
D) 120 km 
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CCCCONHECIMENTOS ONHECIMENTOS ONHECIMENTOS ONHECIMENTOS ESPECÍFIESPECÍFIESPECÍFIESPECÍFICOSCOSCOSCOS    

 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 11 A 25, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE 
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO. 
 

11. Sobre a legislação tributária, é correto afirmar que: 
 

A) Os decretos do poder executivo federal podem, em geral, regulamentar as leis ordinárias 
elaboradas pelo poder legislativo, sendo, portanto, de competência do presidente da república a  
alteração de alíquotas referentes ao Imposto sobre operações de crédito, câmbio e seguros, não se 
estendendo tal competência aos casos em que o referido imposto for sobre o ouro na qualidade de 
ativo financeiro. 

B) Em matéria tributária, as resoluções possuem autorização constitucional para delimitar as 
alíquotas de quaisquer impostos extrafiscais. 

C) Os convênios servem como formas normativas de efetivar a cooperação entre entidades 
federativas, no objetivo de assegurar a maior eficácia da atividade de administração dos recursos 
tributários, podendo, inclusive, auxiliar na arrecadação e fiscalização de tributos, ou mesmo 
executar leis, serviços, atos ou decisões administrativas, em matéria tributária, conferida por uma 
pessoa jurídica de direito público a outra. 

D) Os atos normativos expedidos pelas autoridades administrativas são normas complementares 
oriundas dos Conselhos de Contribuintes.  

 

12. A União está autorizada a instituir outros impostos, diferentes daqueles sob sua competência 
ordinária. Sobre a competência residual da União, é correto afirmar que:  

 
A) a competência residual poderá ser exercida mediante Lei Complementar; entretanto, quando tal 

exercício compreender taxas e contribuição de melhoria, poderá ser exercida mediante Lei 
ordinária. 

B) quando a competência residual envolve a criação de novos impostos, deverão estes ser não-
cumulativos e ter fato gerador ou base de cálculo próprios dos impostos já discriminados pelo 
constituinte de 88. 

C) para a instituição de impostos com base na competência residual da União, não poderão ser 
utilizadas medidas provisórias, uma vez que a impossibilidade de disciplinar essa matéria, 
mediante esse instrumento encontra-se expressamente na Carta de 88. 

D) a competência residual prevista no art.154, inciso I da atual carta, pode ser utilizada pelos 
Estados, mediante emenda à Constituição Estadual, desde que mediante Lei Complementar 
Estadual.   

 
13. É correto afirmar sobre o sistema tributário nacional que: 
 

A) a União não pode determinar fato gerador de tributo por Lei complementar. 
B) ao Senado Federal é facultado estabelecer alíquotas máximas do ICMS nas operações internas, 

para resolver conflito específico que envolva interesse de Estados. 
C) o ICMS exigido pelos Estados pode ser seletivo em função do preço de mercadorias e serviços, 

de acordo com as tendências da economia e do mercado.  
D) a isenção, se concedida por prazo certo e em função de determinadas condições, pode ser 

revogada a qualquer tempo, observados os benefícios referentes ao contribuinte de impostos 
sobre patrimônio ou renda. 
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14. A cláusula contratual pela qual locador e locatário de imóvel urbano pactuam que a 
responsabilidade pelo pagamento do imposto sobre o bem locado fica sob obrigação do locatário 
ou seu fiador: 

 
A) é oponível apenas ao fiador. 
B) obriga o locatário e a Fazenda Pública. 
C) obriga o locatário, o fiador e a Fazenda Pública. 
D) obriga as partes entre si, mas não produz efeitos junto à Fazenda Pública. 

 

 15. Na partilha de tributos de competência estadual aos Municípios, é correto afirmar que: 
 

A) 50% do ICMS pertence ao Município onde foi arrecadado. 
B) pertence ao Estado o produto da arrecadação do imposto da União sobre renda e proventos de 

qualquer natureza, incidente na fonte, sobre rendimentos pagos a qualquer título, por eles, 
suas autarquias e pelas fundações que instituírem e mantiverem. 

C) pertence ao Município a metade do montante recolhido do imposto sobre a propriedade de 
veículos automotores licenciados em seu território. 

D) os Estados repassam aos Municípios 25%  dos recursos que recebem provenientes da 
arrecadação do IPI, proporcionalmente ao valor das respectivas exportações de produtos 
industrializados, creditados na forma do art. 158, parágrafo único, incisos I e II, da 
Constituição Federal. 

 

16. Os tributos são classificados em fiscal, extrafiscal e parafiscal, e têm, respectivamente, a seguinte 
definição: 

 
A) tributo fiscal é o que tem lançamento realizado pela autoridade administrativa; tributo 

extrafiscal refere-se aos exercidos através da competência residual; tributo parafiscal diz 
respeito às taxas e contribuições de melhoria. 

B) fiscal é o tributo cujo lançamento ocorre de ofício; extrafiscal é o tributo que pode ter 
lançamento efetuado tanto pela autoridade administrativa como pelo contribuinte;  parafiscal é 
o tributo que deve ser recolhido na fonte, independentemente de lançamento. 

C) fiscalidade implica que o tributo tem finalidade exclusivamente arrecadadora;  extrafiscalidade 
indica outras finalidades do tributo, além da arrecadação de recursos monetários; 
parafiscalidade decorre da delegação pela qual o tributo é arrecadado e utilizado por entidade 
paraestatal.  

D) fiscalidade, extrafiscalidade e parafiscalidade são partes do mesmo fenômeno acerca do 
lançamento e destinação dos tributos, desde que obedecidas as devidas competências.  

 

17. As imunidades tributárias são limitações à competência tributária das pessoas políticas e são 
previstas: 

 
A) em Leis promulgadas pela União, Estados e Municípios, desde que no âmbito de suas 

respectivas competências. 
B) em Leis ordinárias que especifiquem e justifiquem a compensação dessas receitas. 
C) em Leis complementares. 
D) no texto da Constituição Federal em vigor. 
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18. À extinção de crédito tributário através do encontro de contas, até o correspondente à quantia, 
quando o sujeito ativo e o sujeito passivo sejam credores e devedores recíprocos, denomina-se: 

 
A) remissão. 
B) transação. 
C) compensação. 
D) consignação em pagamento. 

 

19. Um dos impostos de competência do Município é o imposto: 
 

A) sobre transmissão causa mortis e doações. 
B) sobre serviços de qualquer natureza. 
C) sobre circulação de mercadorias e serviços. 
D) territorial rural. 

 

20. A Constituição Federal de 1988 em seu Título VI, Capítulo I, dispõe sobre o Sistema Tributário 
Nacional, definindo, na Seção II, as limitações do poder de tributar. Das alternativas abaixo, 
marque a única que contém a proposição correta. 

 
A) É vedado à União, ao Distrito Federal, aos Estados e aos Municípios cobrar ou aumentar 

tributos no mesmo exercício financeiro em que tenham sido instituídos por lei. 
B) A União poderá instituir tributo não uniforme no território nacional, considerando a capacidade 

econômica da região. 
C) Compete aos Municípios instituir impostos sobre patrimônio, renda ou serviços dos partidos 

políticos. 
D) É de competência do Estado cobrar impostos  de entidades sindicais, instituições de ensino e de 

assistência social, mesmo que sem fins lucrativos. 
 

21. De acordo com a Seção VI, do Capítulo I, que trata da Repartição das Receitas Tributárias na 
Constituição Federal de 88, pode-se afirmar que: 

 
A) o produto da arrecadação do imposto da União sobre renda e proventos de qualquer natureza  

incidente na fonte sobre rendimentos pagos  a qualquer título pertence exclusivamente ao 
Distrito Federal. 

B) Vinte por cento (20%) do produto da arrecadação do imposto que a União instituir no exercício 
da sua competência pertencem aos Estados e Distrito Federal. 

C) Cinqüenta por cento (50%) do produto da arrecadação do imposto da União sobre a propriedade 
territorial rural, relativo aos imóveis nela localizados, pertencem à própria União. 

D) Vinte e cinco por cento do produto da arrecadação do imposto do Estado sobre operações 
relativas à circulação de mercadorias e sobre prestação de serviços de transporte pertencem  ao 
próprio Estado. 
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22. Utilizando o Word para a digitação de um documento, é correto afirmar que: 
 

I. a cópia de algum texto, ou parte dele, pode ser feita a partir da opção “Copiar”, que consta no 
menu “Editar”.  

II. o espacejamento entre as linhas de um documento pode ser definido por meio da opção 
“Parágrafo”, que consta no menu “Formatar”. 

III. as margens superior e inferior de um documento podem ser estabelecidas por meio da opção 
“Configurar página”, que consta no menu “Arquivo”.  

IV. a criação de cabeçalhos e rodapés pode ser feita por meio da opção “Cabeçalho e rodapé”, que 
consta no menu “Exibir”. 

 

O correto está em: 
 

A) I, II, III e IV. 
B) I, II e III, apenas. 
C) III e IV, apenas. 
D) II e IV, apenas. 

 

23. Em relação ao serviço de correio eletrônico, é correto afirmar que, normalmente, é utilizado o 
desenho de um: 

 
A) clipe, para indicar que a mensagem possui anexo, e o sinal de exclamação como indicativo de 

prioridade da mensagem. 
B) grampo, para indicar que a mensagem possui anexo, e o sinal de exclamação como indicativo 

de prioridade da mensagem. 
C) clipe, para indicar que a mensagem possui anexo, e o sinal de interrogação como indicativo de 

prioridade da mensagem. 
D) grampo, para indicar que a mensagem possui anexo, e o sinal de interrogação como indicativo 

de prioridade da mensagem. 
 

24. O zoneamento de uso e de ocupação do solo urbano objetiva dividir a cidade em: 
 

A) bairros, com fins de implantação de obras públicas. 
B) distritos, a fim de descentralizar a administração pública municipal. 
C) zonas e estabelecer regras de uso e de ocupação do solo urbano, com fins de ordenamento 

territorial. 
D) zonas, com fins de tributação dos usos e ocupações do solo urbano. 
 

25. O zoneamento de uso e de ocupação do solo urbano estabelece: 
 

I-  coeficientes de aproveitamento. 
II- taxas de ocupação. 
III- gabaritos de altura das edificações. 
IV- planta de valores imobiliários. 
 

Estão corretas: 
 

A) I, II, III e IV. 
B) I, II e III, somente. 
C) III e IV, somente. 
D) IV, somente. 

 


