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CONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOS    

 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 10, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE 
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO. 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 
Leia o texto para responder às questões 01 a 05. 

 

 
 

VENDA DE OBRAS PORTA A PORTA VIRA MERCADO SÓLIDO QUE CONSOME  
35 MILHÕES DE EXEMPLARES POR ANO. 

 
 

 O método de venda de livros porta a porta ainda é muito usado no Brasil, embora a idéia pareça 
ultrapassada, ainda mais com as grandes redes de livrarias e as vendas pela Internet. Segundo a 
Associação Brasileira de Difusão do Livro (ABDL), há cerca de 30 mil vendedores e 32 editoras 
especializadas nesse tipo de serviço. [...] 
 Razões para isso não faltam, dizem os especialistas do ramo. O serviço oferece o produto 
diretamente na casa dos consumidores, sem aumento de custo. Dá também, aos compradores com 
menor poder aquisitivo, a possibilidade de parcelamento. Em muitos lugares, principalmente no Norte 
e no Nordeste, há escassez de bibliotecas e livrarias. Na Amazônia, que representa mais da metade do 
território brasileiro, localizam-se apenas 2% das livrarias do país, segundo a Câmara Brasileira do 
Livro (CBL). 
 As coleções de clássicos infantis e livros de apoio escolar são os principais responsáveis pelo 
bom desempenho porta a porta. Títulos voltados para o artesanato e a culinária também estão entre os 
mais procurados. Jovens, comprem seus livros também pela “tradicional rede” – porta a porta. (Texto 
adaptado, Revista Língua Portuguesa, nº 12, 2006). 
 
 
         
01. Nesta passagem: “O método de venda de livros porta a porta ainda é muito usado no Brasil, 

embora a idéia pareça ultrapassada, ainda mais com as grandes redes de livrarias e as vendas pela 
Internet.”, quis o autor, certamente, mostrar que: 

 
A) é mais barato o produto vendido em casa do que no comércio. 
B) é possível alguém ganhar dinheiro sem sair de casa. 
C) a moda da venda em domicílio ainda está viva e atuante.  
D) as lojas especializadas estão diminuindo. 
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02. A partir da leitura desta passagem: “Na Amazônia, que representa mais da metade do território 
brasileiro, localizam-se apenas 2% das livrarias do país, segundo a Câmara Brasileira do Livro 
(CBL).”, considere as afirmativas: 

 
 

I-  Na Amazônia é um adjunto adverbial de lugar. 
II-  território e Câmara não obedecem à mesma regra de acentuação. 
III- que introduz a oração subordinada. 

 
O correto está em: 
 

A) I, apenas. 
B) II, apenas. 
C) III, apenas.   
D) I, II e III. 
 

03. Em: “Jovens, comprem seus livros também pela “tradicional rede” – porta a porta.”, o elemento 
em destaque é: 

 
A) aposto, termo presente em redações oficiais.  
B) sujeito. 
C) vocativo, termo comum em redações oficiais.  
D) complemento nominal. 

 

04. Nesta passagem: “embora a idéia pareça ultrapassada”, o termo em destaque pode ser substituído, 
sem prejuízo de significado, por: 

 
A) uma vez que. 
B) se bem que. 
C) porque. 
D) à proporção que. 

 

05. A partir da leitura deste trecho: “As coleções de clássicos infantis e livros de apoio escolar são os 
principais responsáveis pelo bom desempenho porta a porta.”, julgue as afirmativas a seguir:  

 
 

I-  são está no plural para concordar com o sujeito da oração. 
II- clássicos é palavra acentuada por ser proparoxítona.        
III- porta a porta é uma locução verbal.   
IV-  e estabelece ligação entre termos com funções sintáticas distintas. 
 

O correto está em: 
 

A) I, apenas.                                    
B) II e III, apenas.   
C) I e II, apenas.   
D) I, II, III e IV.         
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

 

06. Um dos recursos disponíveis no sistema operacional Windows é o Windows Explorer. Sobre essa 
ferramenta, é correto afirmar que ela:  

 
I-   permite remover arquivos que se encontram temporariamente armazenados na “lixeira”. 
II- possui barras de ferramentas que podem ser inibidas ou não da tela, a partir do menu “Exibir”, 

ao se clicar na opção “Barras de ferramentas”. 
III- permite executar pesquisas, bastando para isso digitar o nome do arquivo que se pretende   

localizar. 
IV- permite a criação de novas pastas a partir do menu “Arquivo”.     
 
O correto está em: 

 

A) I e II, apenas. 
B) III e IV, apenas. 
C) II, III e IV, apenas. 
D) I, II, III e IV.     
 

07. Quanto às configurações possíveis de serem realizadas no Internet Explorer, versão 6, é correto 
afirmar que: 

 
A) por intermédio do menu “Ferramentas”, o usuário poderá estabelecer as “Opções da internet”, 

tais como definir a página inicial que será apresentada todas as vezes que o Internet Explorer 
for executado.  

B) via menu “Exibir”, o usuário pode selecionar os tipos de visualização de impressão, tais como: 
visualização com mais ou menos zoom ou visualização em uma ou mais páginas. 

C) a partir do menu “Favoritos”, é possível definir algumas opções de visualização de preferência 
do usuário, tais como exibir página em “Tela inteira” e “Tamanho do texto” das páginas da 
Internet. 

D) no menu “Editar”, é possível estabelecer a exibição das barras de ferramentas de endereços e de 
links. 
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MATEMÁTICA 

 

08. Uma ponte foi construída em 90 dias, trabalhando-se 6 horas por dia.  Se a carga horária fosse 
aumentada para 8 horas por dia, essa ponte seria construída em: 

 
A) 62 dias. 
B) 65,5 dias. 
C) 67,5 dias. 
D) 120 dias. 

 

09. Um comerciante conseguiu pagar 20% de uma dívida de D reais.  Financiou o restante a 5% ao 
mês a juro simples.  Se ao final de 2 meses ele pagou o montante de R$ 4.400,00, o valor da dívida 
D era de: 

 
A) R$ 5.274,00 
B) R$ 5.000,00 
C) R$ 4.800,00 
D) R$ 4.074,00 

 

10. O tanque de um automóvel tem capacidade para 48 litros de gasolina. Se o consumo desse carro é 
de 0,15 litros por quilômetro rodado, com 25% da capacidade do tanque, esse carro poderá 
percorrer: 

 
A) 80 km 
B) 90 km 
C) 100 km 
D) 120 km 
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CCCCONHECIMENTOS ONHECIMENTOS ONHECIMENTOS ONHECIMENTOS ESPECÍFIESPECÍFIESPECÍFIESPECÍFICOSCOSCOSCOS    

 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 11 A 25, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE 
CORRETAMENTE AO ENUNCIADO. 
 

11. Considerando que o almoxarifado é o ambiente onde são guardados os materiais adquiridos para 
atender às necessidades do trabalho da Prefeitura, é correto afirmar que: 

 
A) o almoxarifado deve ser um lugar amplo, arejado, seguro e devidamente organizado, facilitando 

assim, a rápida localização dos materiais. 
B) o almoxarifado nada mais é do que um grande depósito para a guarda somente dos objetos 

quebrados ou danificados e por isso não precisa de nenhum tipo de organização. 
C) o almoxarifado é um conjunto de mercadorias e matéria-prima organizadas de acordo com o 

prazo de validade, que a Prefeitura guarda para doar às comunidades carentes, após solicitação 
por e-mail. 

D) almoxarifado e almoxarife se confundem um com o outro, uma vez que o primeiro atende as 
solicitações, enquanto o segundo, cuida das normas de segurança dos bens patrimoniais 
perecíveis. 

 
12. Como princípio ético, o Almoxarife, na qualidade de funcionário responsável pelos bens existentes 

no almoxarifado, deve ter as seguintes atitudes no trabalho: 
 

A) alterar, por sua própria conta, a quantidade e os valores dos bens sob sua responsabilidade. 
B) separar os bens sob sua responsabilidade, e que lhe sejam úteis, para deles apropriar-se e levá-

los para sua casa. 
C) danificar os bens sob sua responsabilidade, como vingança por não ter sido promovido. 
D) zelar pelos bens sob sua responsabilidade. 

 

13. Os produtos e materiais comprados para suprir as necessidades do trabalho da Prefeitura são 
estocados no almoxarifado para posterior retirada mediante solicitação do usuário em documento 
próprio, denominado: 

 
A) Nota Fiscal de Serviços. 
B) Nota Fiscal de Venda ao Consumidor. 
C) Requisição Interna de Material. 
D) Fatura-duplicata. 

 

14. São procedimentos corretos do Almoxarife, ao receber qualquer produto, mercadoria ou bem 
comprado pela Prefeitura: 

 
A) comparar somente as quantidades solicitadas e recebidas com o preço de cada produto 

registrado no recibo. 
B) verificar se as quantidades enviadas pelo fornecedor correspondem às solicitadas, bem como se 

as mercadorias estão em perfeitas condições de uso. 
C) fiscalizar as condições de armazenamento de cada produto para não cumprir a garantia. 
D) conferir o cheque de pagamento emitido ao fornecedor. 
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15. Os preços dos produtos estocados no almoxarifado podem ser calculados de acordo com critérios 
de valoração comumente utilizados nas organizações. Um desses critérios consiste em: 

 
A) calcular o preço unitário acrescentando a variação do INPC. 
B) calcular o preço médio dos produtos (PMP). 
C) atualizar diariamente o valor de cada produto, de acordo com a variação do dólar. 
D) atualizar diariamente, de acordo com a variação do dólar, somente os bens móveis. 

 

16. Considerando que o almoxarifado atende às solicitações dos diferentes setores de trabalho da 
Prefeitura, é correto afirmar que: 

 
A) o estoque do almoxarifado é formado a partir da previsão das necessidades de materiais dos 

setores 
B) todos os serviços que serão executados na Prefeitura formam o estoque do almoxarifado 
C) os materiais comprados e os serviços contratados pela Prefeitura por um período de doze meses 

constituem o estoque anual do almoxarifado 
D) todos os materiais necessários para suprir o almoxarifado durante doze meses serão contratados 

e executados pelos prestadores de serviço local 
 

17. Quanto aos procedimentos de recebimento dos materiais que serão estocados no almoxarifado, é 
correto afirmar que são conferidos e, ... 

 
A) em seguida, feito o preenchimento da Nota de Compra de Material. 
B) imediatamente, preenchida a Requisição de Emergência. 
C) na seqüência, preenchida a Nota de Empenho. 
D) em seguida, preenchida a Nota de Entrada de Material. 

 

18. O Almoxarife controla o movimento de entrada e saída dos materiais mediante o registro imediato 
de uma ou outra situação: 
 
A) no livro de Ocorrência Diurna. 
B) na ficha de Inventário do Patrimônio Líquido. 
C) na ficha de Prateleira. 
D) no Livro de Entrada de Produtos. 

 
 
Considere a afirmativa abaixo e responda às questões 19 e 20. 
 

 

À medida que os materiais vão sendo requisitados e encaminhados, o nível de estoque vai 
baixando até chegar ao limite mínimo considerado como o estoque de segurança. Esse nível limite é 
o chamado ponto de reposição. 

 

 
19. Estoque de segurança é: 
 

A) o tempo de espera para a reposição do material pelo fornecedor. 
B) a manutenção de uma quantidade mínima de materiais no estoque, para evitar desabastecer os 

setores e, com isso, prejudicar o processo de trabalho. 
C) a rotatividade do estoque dos materiais mais requisitados. 
D) o nível de exigência feito ao fornecedor quanto à qualidade dos materiais. 
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20. O ponto de reposição indica: 
 

A) a alteração nos valores orçamentários destinados à compra de materiais. 
B) o consumo médio mensal de um determinado produto, comprovado nas Requisições Internas de 

Materiais. 
C) a necessidade de emissão de uma nova Ordem de Compra. 
D) a política de compra dos serviços necessários ao perfeito funcionamento da Prefeitura. 

 

Considere a afirmativa abaixo e responda às questões 21 e 22. 
 

 

Os materiais de consumo (canetas, papéis, pastas, clips etc.) e os bens patrimoniais, embora 
sejam registrados pelo Almoxarife, são diferentes quanto ao processo de aquisição, porque o 
material de consumo, quando requisitado e entregue ao usuário, sai do campo de ação da 
Administração de Material e Patrimônio, enquanto um bem patrimonial permanece sempre sob sua 
responsabilidade, apesar de cedido a um determinado setor.  

 

 

21. Quando da entrega de um bem patrimonial ao setor usuário, é correto afirmar que: 
 

A) são preenchidos instrumentos nos quais se registra a responsabilidade temporária do setor, que 
deve zelar pela segurança e integridade desse bem. 

B) o setor recebe esse bem e assina o Pedido de Compra. 
C) são preenchidos pelo setor instrumentos que dão origem ao inventário social. 
D) os instrumentos de controle desse bem são preenchidos no setor usuário para fins de armazená-

lo no almoxarifado. 
 

22. Quanto ao inventário dos bens é correto afirmar que: 
 

A) é importante saber se o bem está relacionado no almoxarifado. 
B) o setor usuário deve transitar com o bem para evitar que seja extraviado. 
C) a movimentação do bem entre os setores é necessária para garantir-lhe o controle, a conservação 

e a manutenção. 
D) é necessário ser feito pelo menos uma vez ao ano e consiste em checar, com base em sua 

relação patrimonial, se o bem continua no setor para o qual foi destinado e em que condições 
de conservação se encontra. 

 

23. Os materiais existentes no almoxarifado devem ser armazenados de forma organizada, para 
facilitar sua rápida localização. Segundo as técnicas de armazenamento comumente utilizadas, é 
correto afirmar que: 

 

A) os materiais devem ser armazenados por tipo de produto e por ordem alfabética. 
B) os materiais e bens perecíveis devem ser armazenados em prateleiras mais altas para receberem 

ventilação adequada. 
C) os materiais e bens devem ser empilhados próximo à porta de entrada, para facilitar sua retirada. 
D) a armazenagem dos materiais e bens deve ser feita de acordo com a experiência pessoal do 

Almoxarife. 
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24. A principal finalidade da correta utilização das técnicas de armazenamento de materiais é: 
 

A) arquivar toda a documentação de compra dos materiais para apresentá-las ao controle 
financeiro. 

B) evitar o pedido de materiais pouco utilizados nos setores de trabalho. 
C) conservar os materiais, garantindo a preservação das suas características de fabricação. 
D) atender rapidamente o usuário, quando este pede verbalmente um material para concluir um 

trabalho urgentemente. 
 

25. A Prefeitura deve manter em estoque regular o material de consumo utilizado pelos setores de 
trabalho, com a finalidade de: 

 

A) identificar todos os bens danificados e em desuso, para que sejam consertados. 
B) garantir que os processos operacionais de trabalho não sejam prejudicados pela falta de 

material. 
C) receber e armazenar os bens patrimoniais de forma a garantir o seu tempo de vida útil. 
D) preparar relatórios de inventário periódico para avaliar o estado de conservação dos bens 

móveis e imóveis. 
 


