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CONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOSCONHECIMENTOS BÁSICOS    
 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 01 A 15, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE CORRETAMENTE 
AO ENUNCIADO. 
 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 
LEIA O TEXTO ABAIXO PARA RESPONDER ÀS QUESTÕES NUMERADAS 01 E 02. 
        

     Escher por Escher Escher por Escher Escher por Escher Escher por Escher     

Quando alguém, desde muito jovem, se dedica apaixonadamente à atividade da técnica da 
gravura artística, pode acontecer que encare o domínio perfeito dessa técnica como o seu maior 
ideal. Esse atraente ofício toma todo o seu tempo e pede a sua total atenção, de modo que 
subordina mesmo a escolha do objeto ao desejo de experimentar uma determinada faceta da 
técnica. Na verdade, dá grande satisfação adquirir um conhecimento artesanal, desenvolver a 
capacidade de conhecer profundamente o material que está à disposição, aprender a usar com 
mestria e convenientemente os utensílios de que se dispõe em primeiro lugar: as próprias mãos. [...] 

                   
(Escher,Mauritus . http://mauritscornelisescher.vilabol.uol.com.br/17.html ) 

 

 
01. Considerando os elementos textuais em destaque, avalie as 5 afirmativas a seguir:  

 
1- O pronome demonstrativo em “Esse atraente ofício toma todo o seu tempo ...” tem função coesiva ao 

fazer referência a uma informação anterior.   
2- O sinal de pontuação ( : ) usado em “... de que se dispõe em primeiro lugar: as próprias mãos.” tem 

função explicativa.  
3- A forma verbal em “... que encare o domínio perfeito dessa técnica ...” está no pretérito imperfeito do 

subjuntivo, e exprime hipótese.  
4- A conjunção em “Quando alguém (...) se dedica apaixonadamente ...” estabelece o sentido de 

condição. 
5- A expressão: “Na verdade, dá grande satisfação adquirir um conhecimento ...”, tem função 

argumentativa.  
 

O correto está em: 
 

A) 1, 2, 3, 4 e 5. 
B) 2, 3 e 4, apenas. 
C) 3 e 4, apenas.  
D) 1, 2 e 5, apenas.  

 
02. No trecho: “Esse atraente ofício toma todo o seu tempo e pede a sua total atenção ...” os termos em 

destaque são pronomes: 
 

A) possessivos – reportam-se, ambos, a um termo que já foi explicitado, o pronome indefinido “alguém”. 
B) de tratamento –  concordam, coerentemente, com os substantivos “tempo” e “atenção”. 
C) possessivos  –   remetem, anaforicamente, ao adjetivo “jovem”. 
D) pessoais  – fazem, cataforicamente, referência ao que vai ser ainda exposto: os advérbios “tempo” e 

“atenção”.   
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LEIA O TEXTO ABAIXO PARA RESPONDER ÀS QUESTÔES NUMERADAS DE 03 A 06.   
 
 

EEEEmoção moção moção moção AAAArtificialrtificialrtificialrtificial    
 

De perto, ele não lembra em nada uma criatura ameaçadora. Com jeitão de formiga, anda de um 
lado para o outro do papel, pára em um ponto, volta ao anterior, segue mais um pouquinho. De 
repente, baixa uma de suas seis canetas coloridas e dá continuidade ao desenho cheio de traços 
e tons vibrantes que, devagar, toma a forma de uma pintura à Jackson Pollock (1912-1956). A 
associação quase imediata com o expoente do expressionismo abstrato nos Estados Unidos 
rendeu ao simpático e aparentemente inocente robô o nome de RAP, Robotic Action Painter 
("action painting" foi o nome pelo qual ficou conhecida a escola artística baseada na pintura de 
Pollock). (...) O desenho pronto – assinado por ele e por seu inventor – encontra-se pendurado em 
uma das paredes da instituição. É arte? Garante que sim o pai da criatura e, ao bancar a resposta 
afirmativa, lança uma bomba no mundo das artes plásticas. A formiga elétrica, enfim, ameaça. (...) 

 
Gisele Kato – Revista BRAVO! Artes Plásticas. P. 62., agosto 2008 – parcialmente adaptado. 

 
 

03. No seguinte trecho: “... anda de um lado para o outro do papel, pára em um ponto, volta ao anterior, segue 
mais um pouquinho.”, o uso de vírgulas separando orações compõe essa organização textual,  caracterizada  
pela: 

  
A) nominalização.  
B) seqüenciação.                        
C) comparação. 
D) contextualização. 

 

04. Na seguinte passagem: “Com jeitão de formiga ...”, o sufixo aumentativo da palavra em destaque mantém, 
em conformidade com os sentidos do texto,  uma relação semântica de: 

 
A) afetividade; coerente com “... simpático e aparentemente inocente robô ...”  
B) agressividade; coerente com “... uma criatura ameaçadora.” 
C)  desvalorização; coerente com “... o pai da criatura ...” 
D)  superioridade; coerente com “... expoente do expressionismo abstrato ...” 

 

05. O uso intencional do advérbio em destaque na passagem: “... ao simpático e aparentemente inocente 
robô...” modifica a palavra “inocente”. A frase que confirma a relação que se estabelece entre o advérbio 
destacado e outra parte do texto, criando, com coerência, uma unidade de sentido é:  

 
A) “A formiga elétrica, enfim, ameaça.” 
B) “... lança uma bomba no mundo das artes plásticas.” 
C) “... ele não lembra em nada uma criatura ameaçadora.” 
D) “É arte? Garante que sim ...”  
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06. Considerando a organização e escolha dos elementos textuais, avalie os 5 itens a seguir: 
 

1- os verbos e os adjetivos empregados definem o texto, prioritariamente, como  dissertativo.  
2- o uso da palavra  destacada em “... lança uma bomba no mundo das artes plásticas.” tem evidente 

intenção metafórica.   
3- o  uso  do sinal indicativo da crase em:  “... uma pintura à Jackson Pollock”, diante da palavra masculina, 

está adequado, pois  sugere, com propriedade, a idéia “ao estilo de”.   
4- a vírgula empregada em “De perto, ele não lembra ...” e em “De repente, baixa uma de suas seis 

canetas ...” tem, em ambas as ocorrências, a  função de  isolar adjunto adverbial.  
5- a oração com valor temporal “... ao bancar a resposta afirmativa ...” poderia ser substituída, sem prejuízo 

de sentido, por quando sustenta a resposta afirmativa. 
 

O correto está em: 
 
A) 1, 2, 3, 4 e 5.  
B) 2, 3, 4 e 5, apenas. 
C) 1, 3 e 5, apenas.  
D) 2 e 4, apenas. 
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 

07. O Word 2003 possibilita a identificação das diferenças entre dois documentos, fazendo a rolagem dos 
documentos ao mesmo tempo, para possibilitar a identificação das diferenças entre eles. Esse modo de 
comparação pode ser realizado utilizando-se: 

 
A) A opção “Comparar Lado a Lado com”, disponível no menu “Janela”. 
B) A opção “Dividir com”, disponível no menu “Editar”. 
C) O menu “Exibir” com a opção “Miniaturas”, e ativando-se a “Rolagem sincronizada”. 
D) O menu “Exibir” com a opção “Sincronizar”. 

 

08. Considerando os conceitos básicos relacionados a armazenamento de dados em computador, realização de 
cópias de segurança, e dispositivos para proteção de equipamentos e sistemas de informática, é correto 
afirmar:  

 
1- Um arquivo contendo os cadastros dos empregados de uma empresa, com tamanho de 35 gigabytes, 

pode ser armazenado em um DVD-R, tendo em vista que este dispositivo caracteriza-se em possuir uma 
grande capacidade de armazenamento de dados.  

2- Um sistema de backup é uma maneira de armazenar cópia dos dados, para protegê-los de danos e 
erros, uma vez que o dispositivo de armazenamento principal, geralmente um disco rígido, está sujeito a 
falhas eletromecânicas, incêndios e diversos tipos de acidentes. 

3- A principal característica dos estabilizadores é a autonomia, ou seja, o tempo que ele pode manter os 
equipamentos em funcionamento após a interrupção de energia. 

4- Um CD-RW é um tipo de disco de tecnologia óptica, que possibilita apagar e sobregravar os dados 
várias vezes.  

 
O correto está apenas em: 

 
A)  2 e  3.   
B)  1 e  4. 
C)  1 e  3. 
D)  2 e  4. 

 
09. Em relação ao sistema operacional Linux, é correto afirmar: 
 

1- Um arquivo com terminação “.sh” representa arquivos de script que podem ser executados pelo Linux. 
2- Os arquivos executáveis devem ter extensão “.exe”. 
3- “.gz” representa uma categoria de arquivos compactados. 
4- O diretório raiz é representado por uma barra “/”. 

 
O correto está apenas em: 

 
A) 1, 2 e 3. 
B) 1, 2 e 4. 
C) 1, 3 e 4. 
D) 2, 3 e 4. 
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NOÇÕES DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
 
 
10. Em relação aos contratos administrativos, assinale a alternativa correta: 
 

A) Os contratos administrativos são apenas predominantemente regidos pelo direito público, aplicando-se a 
eles, subsidiariamente, as normas e princípios de direito privado. 

B) As chamadas cláusulas exorbitantes configuram uma prerrogativa especial da Administração Pública nos 
contratos administrativos, decorrentes do regime jurídico de direito privado, que regem todos os 
contratos. 

C) A dissolução da sociedade ou o falecimento do contratado não enseja, em hipótese alguma, a rescisão 
do contrato administrativo. 

D) A fiscalização ou o acompanhamento, pelo contratante, da execução do contrato administrativo isenta o 
contratado da responsabilidade de indenização por eventuais danos causados por terceiros. 

 
11. Acerca das Licitações Públicas é correto afirmar que: 
 

A) são modalidades de licitação: de menor preço, melhor técnica e maior lance ou oferta. 
B) a licitação do tipo maior lance ou oferta é utilizada para contratação de serviços de natureza 

predominantemente intelectual. 
C) a inexigibilidade de licitação se verifica sempre que houver impossibilidade jurídica do pedido. 
D) a licitação dispensável, embora juridicamente possível, não será realizada porque a Lei dispensa sua 

realização. 
 
12. Acerca dos bens públicos é correto afirmar que: 
 

A) os bens pertencentes às entidades que integram a Administração Pública indireta são considerados 
como públicos. 

B) não estão sujeitos à penhora, tendo a Constituição Federal estabelecido regra diferenciada para a 
satisfação dos créditos de terceiros contra a Fazenda Pública. 

C) a inalienabilidade dos bens públicos é considerada absoluta. 
D) os bens de uso especial, ainda que destinados a fins administrativos, são suscetíveis de alienação. 

 
 
 
ARTE E CULTURA PARAENSE 
 
 
13. As novas diretrizes do Ministério da Cultura baseiam-se em uma concepção ampliada de cultura. As três 

dimensões consideradas nessa concepção, que norteiam as atuais políticas culturais brasileiras sob a 
responsabilidade desse órgão são: 

 
A) Divulgação da cultura, direito à arte e sustentabilidade. 
B) Difusão cultural, educação patrimonial e acesso à cultura. 
C) Criação artística, direito à cultura e mobilização. 
D) Produção simbólica, direito à cidadania e economia. 
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14. O bairro do Paracuri, localizado no Distrito de Icoaraci, em Belém, é onde se encontra uma grande 
concentração de olarias que produzem cerâmica artesanal e decorativa, hoje conhecida nacional e 
internacionalmente. A respeito dessa cerâmica, avalie as seguintes afirmativas: 

 
1- Foi Antonio Farias Vieira, conhecido como Antonio Cabeludo que, ao ler o livro “Na Planície Amazônica”, 

de Raimundo Morais, ficou impressionado com as imagens das peças de cerâmica indígena ali 
impressas, e passou a copiar os seus traços nas peças produzidas pelos oleiros locais. Posteriormente, 
passou a fazer as próprias peças com a ajuda de seus familiares. 

2- Mestre Cabeludo utilizava o torno, instrumento rústico, em seu processo de trabalho e, quando prontas, 
enterrava as peças por alguns dias para que estas adquirissem o aspecto de envelhecidas. Depois de 
algum tempo, passou a usar tintura fosca nas cores preta, vermelha e branca, sempre evitando que suas 
peças se tornassem brilhosas. 

3- Mestre Raimundo Cardoso, que não chegou a ter contato com Mestre Cabeludo, interessou-se pelos 
aspectos decorativos da cerâmica indígena, ao ter acesso ao acervo do Museu Paraense Emílio Goeldi, 
especializando-se em produzir réplicas dessa cerâmica, inclusive a Maracá, a Tapajônica e a Marajoara. 

4- Atualmente, os artesãos locais produzem e identificam como utilitárias as peças: alguidares, potes e 
panelas, dentre outras formas, e como cerâmica decorativa as peças que apresentam os traços da 
cerâmica indígena. 

 

O correto está em: 
 

A) 1, 2 e 3, apenas. 
B) 2, 3 e 4, apenas. 
C) 1 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 
 

15. A fotografia, atualmente, integra a produção artística visual. Em Belém, desde a década de 1980, a Fotoativa 
vem impulsionando, através de cursos, projetos e outras ações, a formação de fotógrafos e adeptos ao 
diálogo com essa linguagem. Sobre os fotógrafos e a fotografia contemporânea paraense, avalie as 
seguintes afirmativas: 

 
1- Miguel Chikaoka, Elza Lima, Luiz Braga, Octávio Cardoso e Mariano Klautau Filho não fazem muitas 

manipulações no processamento da imagem, suas produções procuram despertar indagações acerca 
daquilo que escolhem para fotografar. 

2- Na fotografia documental, destacam-se as produções de Patrick Pardini, Paula Sampaio, Paulo Amorim, 
Ana Catarina Peixoto, Maria Christina, Geraldo Ramos e Guy Veloso. Suas produções também são 
consideradas ensaísticas devido ao conjunto temático que formam. 

3- Leila Jinkings foi uma das primeiras mulheres fotógrafas da região. Participou de movimentos 
importantes que envolveram a fotografia na década de 1980. 

4- Em trabalhos de Luiz Braga, Paulo Jares, Janduari Simões, Eduardo Kalif, Guy Veloso e Octávio 
Cardoso é possível perceber que as imagens ganham dimensões de natureza plástica, devido às 
estruturações geométricas, associações de fatos a cores e elaborações gráficas que estes utilizam em 
seus processos. 

 
O correto está em: 

 
A) 1, 2 e 3, apenas. 
B) 2, 3 e 4, apenas. 
C) 1 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOSCONHECIMENTOS ESPECÍFICOSCONHECIMENTOS ESPECÍFICOSCONHECIMENTOS ESPECÍFICOS    
 

NAS QUESTÕES NUMERADAS DE 16 A 40, ASSINALE A ÚNICA ALTERNATIVA QUE RESPONDE CORRETAMENTE 
AO ENUNCIADO. 
 
16. O esgotamento do modelo de acumulação capitalista, pautado no compromisso fordista-keynesiano, vem 

provocando uma reordenação das bases produtivas do capital, fazendo surgir um novo paradigma 
tecnológico e produtivo chamado: 

 
A) Acumulação rígida. 
B) Acumulação flexível. 
C) Welfare State. 
D) Relativismo. 

 
17. As metamorfoses em curso no mundo do trabalho afetaram a forma de ser da classe trabalhadora, tornando-

a mais:  
 

A) heterogênea, fragmentada e complexificada. 
B) homogênea, fragmentada e competitiva. 
C) homogênea, organizada e terceirizada. 
D) heterogênea, empreendedora e sindicalizada. 

 
18. O Desagravo Público é um instrumento jurídico-normativo previsto no Código de Ética do Assistente Social, 

de 1993, que deve ser aplicado em defesa: 
 

A) dos usuários do Serviço Social. 
B) dos movimentos sociais. 
C) da honra profissional do assistente social. 
D) das políticas públicas. 

 
19. O projeto ético-político do Serviço Social teve sua gênese na segunda metade da década de 70, consolidou-

se nos anos 90 e continua em processo de construção, fortemente tensionado pelo projeto neoliberal. Os 
componentes que dão materialidade ao projeto ético-político do Serviço Social são: 

 
A) Diretrizes Curriculares do MEC, o Estatuto da Criança e do Adolescente e o Estatuto do Idoso.  
B) Código de Ética Profissional, a Lei de Regulamentação da Profissão e as novas Diretrizes Curriculares. 
C) Código de Ética Profissional, a Lei Orgânica da Saúde e a Lei Orgânica da Assistência Social. 
D) Lei de Regulamentação da Profissão, a Lei de Diretrizes e Bases da Educação e as Diretrizes 

Curriculares. 
 
20. Sobre o atual Código de Ética Profissional dos Assistentes Sociais, é correto afirmar:  
 

A) Expressa a modernização conservadora do Serviço Social e evidencia, em seus princípios fundamentais, 
o compromisso com o bem-estar da população usuária dos serviços públicos. 

B) Incita a emancipação do ser social e estabelece uma dimensão política que viceja transformar a ordem 
social posta e seus princípios. 

C) É instrumento de ordenamento jurídico da categoria, defendendo o corporativismo profissional. 
D) É um instrumento normativo dos assistentes sociais com caráter coorporativo, fiscalizador e punitivo. 
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21. Quanto ao sigilo profissional previsto no Código de Ética do Assistente Social de 1993, é correto afirmar: 
 

A) É um princípio ético fundado nos valores da ética humanista.   
B) Pode ser revelado perante autoridade judiciária. 
C) Pode ser revelado quando se tratar de situações cuja gravidade possa, envolvendo ou não fato 

delituoso, trazer prejuízo aos interesses do profissional. 
D) Constitui direito do Assistente Social manter o sigilo profissional. 

 
22. A avaliação de políticas sociais, enquanto campo da pesquisa social, teve sua expansão no Brasil a partir 

dos anos 80 quando os movimentos sociais passam a demandar políticas sociais universalizadas e mais 
equânimes. Acerca da avaliação de políticas sociais é correto afirmar: 

 
A) Tem sido amplamente utilizada no Brasil como instrumento de controle social. 
B) Tem sido usada com mais freqüência para realimentar programas do que para controle de gastos 

públicos. 
C) Exige a criação de um sistema diversificado de indicadores, combinando conceitos e meios de coleta de 

dados. 
D) A avaliação da efetividade de uma política relaciona os custos e recursos empregados e os resultados 

alcançados. 
 

23. As novas tendências metodológicas da avaliação de programas sociais apontam para a utilização de 
abordagens pluralistas. A esse respeito é correto afirmar:  

  
A) A escolha da abordagem e dos instrumentos de avaliação deve ser determinada, "a priori", pelo técnico 

responsável pela avaliação. 
B) Na base da escolha da(s) abordagem(ns) está a direção proposta pela avaliação, consubstanciada em 

paradigmas teórico-filosóficos. 
C) Cada abordagem guarda especificidades, desse modo, as diferentes abordagens podem ser apropriadas 

de forma linear para diferentes situações avaliativas. 
D) A avaliação de programas sociais deve privilegiar os aspectos quantitativos a fim de garantir a 

credibilidade do processo avaliativo. 
 
24. O Serviço Social é uma especialização do trabalho, uma profissão particular inscrita na divisão sócio-técnica 

do trabalho. A abordagem do Serviço Social como trabalho supõe apreender a chamada prática profissional, 
profundamente condicionada pelas relações entre o Estado e a Sociedade Civil. Sobre a prática profissional 
do assistente social, na divisão sócio-técnica do trabalho, é correto afirmar: 

 
1- O Serviço Social é considerado como uma especialização do trabalho e a atuação do assistente social 

uma manifestação de seu trabalho, inscrito no âmbito da produção e reprodução da vida social. 
2- O assistente social é o profissional que trabalha com políticas sociais, de corte público ou privado e não 

resta dúvida ser essa uma determinação fundamental na constituição da profissão.  
3- O assistente social é o profissional que atua, exclusivamente, a serviço dos interesses das demandas 

institucionais. 
4- O assistente social é o profissional que atua no sentido de aliviar as insatisfações dos usuários, 

transformando-as em demandas institucionais. 
 

O correto está em: 
 
A) 1, 3 e 4, apenas. 
B) 1 e 2, apenas. 
C) 2, 3 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4.   
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25. Um dos maiores desafios que o assistente social vive no presente é desenvolver sua capacidade de decifrar 
a realidade e construir propostas de trabalho criativo e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de 
demandas emergentes no cotidiano. Sobre os desafios postos ao assistente social, no século XXI, é correto 
afirmar: 
 
1- ser um profissional propositivo e não executivo. 
2- romper com a atividade burocrática e rotineira, que reduz o trabalho do assistente social a mero 

emprego. 
3- ser um profissional capaz de propor, negociar com a instituição os seus projetos, para defender seu 

campo de trabalho, suas qualificações e funções profissionais. 
4- o profissional deve apreender as possibilidades que estão dadas na realidade, que são automaticamente 

transformadas em alternativas profissionais.  
 

O correto está em: 
 
A) 1, 2 e 3, apenas. 
B) 2 e 3, apenas. 
C) 1, 3 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 

 
26. O mercado de trabalho impõe limites e possibilidades ao fazer profissional do assistente social. Requisita um 

perfil profissional culto, crítico e capaz de formular, recriar e avaliar propostas que apontem para a 
progressiva democratização das relações sociais. Sobre as novas requisições postas ao profissional de 
Serviço Social, é correto afirmar: 
 
1- Requisita um profissional com compromisso ético-político com os valores democráticos. 
2- Exige-se do assistente social competência teórico-metodológica na teoria crítica em sua lógica de 

explicação da vida social. 
3-  Exige-se um profissional capaz de gerenciar tensões sociais, administrando-as para torná-las passivas à 

cooptação pelo Estado. 
4-  Requisita um profissional versado no instrumental técnico-operativo, capaz de potencializar as ações 

nos níveis de assessoria, planejamento e avaliação de projetos sociais.  
 
O correto está em: 
 
A) 2 e 3, apenas. 
B) 1 e 3, apenas. 
C) 1, 2 e 4, apenas.  
D) 1, 2, 3 e 4. 
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27. Na contemporaneidade exige-se que o assistente social seja um profissional qualificado, que reforce e amplie 
a competência crítica; não só executivo, mas que pense, analise, pesquise e decifre a realidade. Alimentado 
por uma atitude investigativa, o exercício profissional cotidiano tem ampliadas as possibilidades de 
vislumbrar novas alternativas de trabalho, nesse momento de profundas alterações na vida em sociedade.   
Sobre as exigências e desafios postos ao assistente social na contemporaneidade, é verdadeiro afirmar que 
deva ser um profissional:   

 
1- afinado com a análise dos processos sociais, tanto em suas dimensões macroscópicas quanto em 

manifestações cotidianas.   
2- criativo, crítico e propositivo, capaz de entender a realidade presente e nela atuar, contribuindo, também, 

para moldar os rumos de sua história. 
3- versado em computação, capaz de acessar as redes de comunicação on-line. 
4- capaz de decifrar as novas mediações por meio das quais se expressa a questão social. Isto significa 

apreender as várias expressões que assumem, na atualidade, as desigualdades sociais – sua produção 
e reprodução ampliada – quanto projetar e forjar formas de resistências e de defesa da vida. 

 
O correto está em: 

 
A) 1 e 2, apenas. 
B) 1, 2, 3 e 4.   
C) 2, 3 e 4, apenas. 
D) 1, 3 e 4, apenas. 

 
28. “O Estatuto do Idoso, como expressão da função normativa e reguladora do Estado, institui mecanismos que 

instrumentalizam as ações de fiscalização e de controle social do trabalho das organizações governamentais 
e não-governamentais, com normas de exigências no atendimento ao idoso, das instalações físicas e das 
ações prioritárias, dos princípios e diretrizes a serem observados na execução de programas sociais para 
idosos. Dentre essas, a obrigatoriedade das entidades governamentais e não-governamentais de 
inscreverem seus programas junto ao órgão competente da Vigilância Sanitária e Conselhos (estaduais ou 
municipais) de Direitos da Pessoa Idosa” (TEIXEIRA, Solange Maria. Envelhecimento e Trabalho no Tempo do Capital: 
implicações para a proteção social no Brasil. São Paulo: Cortez, 2008: 294/95) 
No artigo 49 dispõe sobre os princípios que as organizações governamentais e não-governamentais devem 
adotar. 

 

Dentre os princípios definidos no Estatuto do Idoso, destacam-se: 
 

1- atendimento personalizado e em pequenos grupos. 
2- preservação dos vínculos familiares. 
3- preservação da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de respeito e dignidade. 
4- proceder estudo social e pessoal de cada caso. 
 
O correto está somente em: 
 
A) 1 e 2. 
B) 2, 3 e 4. 
C) 1 e 4. 
D) 1, 2 e 3. 
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29. O Estatuto da Criança e do Adolescente – Lei nº 8.069/90 – determina que, verificada a prática de ato 
infracional a autoridade competente poderá imputar ao adolescente medidas socioeducativas. Entre essas 
medidas, inclui-se a liberdade assistida. Sobre a medida socioeducativa de liberdade assistida, é correto 
afirmar: 
  
1- A autoridade designará pessoa capacitada para acompanhar o caso, a qual poderá ser recomendada 

por entidade ou programa de atendimento. 
2- A medida será fixada pelo prazo mínimo de 12 meses, podendo a qualquer momento ser prorrogada, 

renovada ou substituída por outra medida, ouvidos o orientador, o Ministério Público e o defensor. 
3- Cabe ao orientador diligenciar no sentido da profissionalização do adolescente e de sua inserção no 

mercado de trabalho. 
4- A medida de liberdade assistida só poderá ser aplicada quando se tratar de ato infracional cometido 

mediante grave ameaça ou violência à pessoa. 
 

O correto está em: 
 
A) 2 e 4, apenas. 
B) 2 e 3, apenas. 
C) 1 e 3, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4.  

 
30. A Lei Federal no 8.069, de 13 de julho de 1990 – Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) – instituiu o 

Juizado da Infância e da Juventude, com varas especializadas e exclusivas, extinguindo os antigos juizados 
e ofícios de menores. A infância, no âmbito das crianças, e a juventude, no dos adolescentes. O juiz da 
infância e da juventude é a autoridade competente a que se refere o ECA, repetidamente. Sobre as 
competências definidas, ao juiz da infância e juventude, no artigo 148, é correto afirmar:  
 
1- Conceder a revisão, como forma de suspensão ou extinção do processo.  
2- Conhecer as representações promovidas pelo Ministério Público, para apuração de ato infracional 

atribuído a adolescente, aplicando as medidas cabíveis. 
3- Conhecer os pedidos de adoção e seus incidentes. 
4- Conhecer os casos encaminhados pelo Conselho de Direitos da Criança e do Adolescente, aplicando as 

medidas cabíveis. 
 

O correto está em:  
 
A) 1 e 2, apenas. 
B) 1, 2 e 3, apenas.  
C) 3 e 4, apenas. 
D) 1, 2, 3 e 4. 
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31. A Lei Federal no 7.853, de 24 de outubro de 1989, regulamentada através do Decreto no 3.298, de 20 de 
dezembro de 1999, dispõe sobre o apoio à pessoa portadora de deficiência. As ações verdadeiras para a 
integração da pessoa portadora de deficiência não foram concretizadas, impedindo-as de ter acesso a 
direitos básicos como: a educação, o trabalho, a saúde e a locomoção. Dessa forma, a afirmação de uma 
cidadania plena aos portadores de deficiência é uma tarefa ainda em construção. 
São direitos da pessoa portadora de deficiência na área da formação profissional e do trabalho o (a): 

 
1- formação e qualificação de recursos humanos que, nas diversas áreas do conhecimento, inclusive de 

nível superior, atendam à demanda e às necessidades reais das pessoas portadoras de deficiências. 
2- promoção  de  ações  eficazes  que  propiciem  a  inserção,  nos setores público e privado, de pessoas 

portadoras de deficiência. 
3- apoio governamental à formação profissional, à orientação profissional e a garantia de acesso aos 

serviços concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados à formação profissional. 
4- empenho do Poder Público quanto ao surgimento e à manutenção de empregos, inclusive de tempo 

parcial, destinados às pessoas portadoras de deficiências que não tenham acesso aos empregos 
comuns.  

 
O correto está apenas em: 
 
A) 1 e 3. 
B) 2 e 3.  
C) 2, 3 e 4. 
D) 1, 2 e 4. 

 
32. O Decreto no 4.228, de 13 de maio de 2002, institui, no âmbito da Administração Pública Federal, o Programa 

Nacional de Ações Afirmativas e dá outras providências. 
No artigo 2o, dispõe sobre o Programa Nacional de Ações Afirmativas que contemplará, entre outras medidas 
administrativas e de gestão estratégica, as seguintes ações, respeitada a legislação em vigor: 
 
1- Observância, pelos órgãos da Administração Pública Federal, de requisito que garanta a realização de 

metas percentuais de participação de afrodescendentes, mulheres e pessoas portadoras de deficiência 
no preenchimento de cargos em comissão do Grupo – Direção e Assessoramento Superiores (DAS). 

2- Observância, nas licitações promovidas por órgãos da Administração Pública Federal, de critério 
adicional de pontuação, a ser utilizado para beneficiar fornecedores que comprovem a adoção de 
políticas compatíveis com os objetivos do Programa. 

3- Articulação de ações  e  parcerias  com  empreendedores  sociais  e  representantes dos movimentos de 
afrodescendentes, de mulheres e pessoas portadoras de deficiência. 

4- Inclusão, nas contratações de empresas prestadoras de serviço, bem como de técnicos e consultores no 
âmbito de projetos desenvolvidos em parceria com organismos internacionais, de dispositivo 
estabelecendo metas percentuais de participação de afrodescendentes, mulheres e pessoas portadoras 
de deficiência. 

 
O correto está somente em: 
 
A) 1, 2 e 4. 
B) 2 e 3. 
C) 1 e 4. 
D) 1, 2 e 3. 
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33. Uma das tipologias mais aceitas nos meios acadêmicos sobre os modelos de bem-estar no capitalismo, 
afirma a existência de três regimes distintos de bem-estar: o liberal, o conservador e o social democrata. 
Qual a alternativa que traduz as características do regime liberal de bem-estar? 
 
A) Os benefícios são modestos; voltados para grupos de baixa renda; condicionados a comprovações de 

pobreza. 
B) Tem sua origem nos regimes autoritários; os benefícios são universais; procura zelar pela preservação 

da família tradicional. 
C) O estado é o principal agente da provisão; combina serviços universais com pleno emprego; assegura a 

participação de todos no sistema de seguridade. 
D) Não está baseada nas demandas do mercado; tem compromisso com o pleno emprego; assegura a 

participação da sociedade na gestão das políticas sociais. 
 

34. No debate contemporâneo acerca do Estado, a teoria relacional do poder afirma que “O Estado, apesar de 
possuir autonomia relativa, em relação à sociedade e à classe social com a qual mantém maior compromisso 
e identificação, tem que se relacionar com todas as classes sociais para se legitimar e fortalecer a sua base 
material de sustentação”. Neste sentido, os principais pressupostos da teoria relacional do poder estão em: 

 
A) a autonomia integral do Estado; o pluralismo de classe das políticas; uma entidade desgarrada da 

sociedade. 
B) a autonomia relativa do Estado; a materialidade institucional do poder; a unidade de classe das políticas. 
C) a única força organizada e auto-suficiente no contexto da vida social; um instrumento exclusivo da classe 

dominante; a heterogeneidade de classe das políticas. 
D) um comitê para gerenciar os interesses da classe dominante; é um poder reativo às tendências 

destrutivas do mercado; a infra-estrutura e a super-estrutura formam um bloco histórico. 
 
35. Para uma parcela importante dos estudiosos do serviço social brasileiro, a constituição da questão social, 

pressupõe, para além da existência concreta de fenômenos relacionados às desigualdades sociais, o 
atendimento de três pré-requisitos que, corretamente, estão contidos na alternativa: 

 
A) Existência de governantes democráticos; a manifestação de fenômenos sociais latentes; a presença de 

uma sociedade civil solidária. 
B) Existência de uma sociedade civil motivada para a cooperação de classe; a exacerbação das 

contradições sociais; a presença de um poder legislativo representativo. 
C) Existência de atores políticos estratégicos mobilizados; incorporação das demandas sociais à agenda 

pública; politização dos problemas sociais. 
D) Existência de uma superpopulação relativa; uma economia industrialmente desenvolvida; um poder 

executivo politicamente estável. 
 

36. O denominado processo de contra-reforma do Estado, no Brasil e na América Latina é, de modo geral, 
produto das pressões de um mercado globalizado. Este processo tem contribuído para reconfigurar o campo 
das políticas sociais. A respeito das características que configuram um perfil neoliberal das políticas sociais o 
correto está em: 

 
A) Centralização dos serviços sociais; ampliação do orçamento público para o setor social; ampliação do 

papel do Estado. 
B) Focalização total ou parcial dos serviços públicos; redução do orçamento dos setores sociais; 

descentralização dos serviços sociais. 
C) Universalização dos serviços sociais públicos; afirmação da responsabilidade do Estado no âmbito das 

políticas sociais; ampliação dos direitos sociais. 
D) Redução da presença da sociedade nos serviços sociais; desprezo à contribuição social do mercado; 

negação às iniciativas filantrópicos. 
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37. A gestão democrática das Políticas Públicas baseia-se na afirmação de que suas funções principais são, 
respectivamente, concretizar direitos conquistados pela sociedade e alocar e distribuir bens públicos. A 
gestão social reconhece três características insuprimíveis dos bens públicos. Tais características estão 
corretas na alternativa: 

 
A) São indivisíveis; devem visar ao interesse geral; devem estar disponíveis. 
B) São meritocráticas; atendem interesses específicos; são seletivos. 
C) Baseiam-se na idéia de usufruto rival; segue a lógica do mercado; baseiam-se na contribuição prévia. 
D) São focalistas; pautam-se por critérios de elegibilidade; são elitistas. 

 
38. Adotando-se como parâmetro que o controle social, na perspectiva democrática, compreende um conjunto de 

ações desenvolvidas pela sociedade civil, com vistas a empreender mudanças no curso das ações do 
Estado, é licito afirmar que, do ponto de vista teórico e político, seu conceito contempla três dimensões. 
Assinale a alternativa que registra as dimensões do controle social: 

 
A) Econômica; pedagógica; psicológica. 
B) Ideológica; cultural; etnocêntrica. 
C) Política; técnica; ética. 
D) Pedagógica; antropológica; metodológica. 

 
39. Há no interior do serviço social brasileiro um debate polarizado em duas perspectivas teóricas, a propósito do 

significado da assistência social. Um posicionamento defende a assistência social enquanto uma política 
transversal, outra, reivindica a condição de política setorial. Assinale, dentre as alternativas abaixo, aquela 
que contempla as características centrais da assistência social enquanto política setorial: 

 
A) Inespecífica, sem conteúdo próprio; genérica nas atenções e específica na clientela; constitui-se em 

mediação institucional que opera trânsito do usuário. 
B) Tem natureza intersetorial; não tem objeto próprio de intervenção; tem índole interdisciplinar e se realiza 

nos espaços de outras políticas. 
C) Especificidade/particularidade; oferta provisão de necessidades fora do mercado; tem campo próprio de 

ação. 
D) Tem caráter transversal; atua nas situações de pobreza absoluta; é um instrumento processante de 

outras políticas sociais. 
 
40. O debate sobre a competência profissional do assistente social está polarizado entre uma perspectiva 

conservadora e outra crítica. A primeira está personificada no discurso do administrador burocrata, da 
afirmação da autoridade fundada na hierarquia. Assinale, abaixo, a alternativa que contempla os 
compromissos da competência na perspectiva crítica: 

 
A) Ausência de diálogo com a tradição intelectual do serviço social e suas práticas; afirmação dos critérios 

de objetividade do conhecimento para além daqueles promulgados pela racionalidade da organização e 
da burocracia; negligência com os aspectos teóricos e metodológicos e técnico-operativo do Serviço 
Social. 

B) Diálogo com outras abordagens para além da tradição do Serviço Social, com vistas a reafirmar os 
compromissos tradicionais; fortalecimento dos aportes norteadores da construção do conhecimento, 
segundo a lógica da racionalidade burocrática. 

C) Diálogo a-crítico com a herança incorporada no discurso do Serviço Social e nas auto-representações 
do profissional; uma competência estratégica (técnica-política) para reificar o saber fazer, subordinando-
a à direção do espontaneismo e do voluntarismo. 

D) Um diálogo crítico com a herança incorporada no discurso do Serviço Social e nas auto-representações 
do profissional; redimensionamento dos critérios de objetividade do conhecimento para além daqueles 
promulgados pela racionalidade da organização e da burocracia; uma competência estratégica e técnica 
que não reifica o saber fazer. 


